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U dinamiénom i neprestano promjenjivom
digitalnom okruzenju, u kojem online prostor
postaje sastavni dio djeCje svakodnevice,
istrazivanja poput EU Kids Online imaju kljuénu
ulogu u razumijevanju njihovih iskustava, potreba
i izazova. Danasnja djeca odrastaju u hibridnom
okruzenju u kojem se granice izmedu online i
offline svijeta gotovo briSu, a digitalne platforme
postaju prostor socijalizacije, ucenja,
kreativnostiiinformiranja, aliiizloZenosti brojnim
rizicima. Upravo zato nuzno je sustavno pratiti
nacine na koje djeca koriste internet, identificirati
potencijalne rizike i prepoznati nove trendove koji
digitalno
Razumijevanje tih procesa omogucuje kreiranje

oblikuju njihovo ponaS$anje.
uCinkovitih javnih politika, obrazovnih programa i
preventivnih mjera koje ¢e se temeljiti na
dokazima.

U tom je kontekstu klju¢na uloga odraslih i Sire
zajednice u osiguravanju sigurnog i poticajnog
digitalnog okruzenja. Roditelji i skrbnici Cesto
imaju najvedi utjecaj na razvoj sigurnosnih navika
djece, dokvrénjaci mogu djelovati kao vazan izvor
podrske, ali i potencijalnih pritisaka u digitalnim
interakcijama. Skole, kroz integraciju digitalnih
kompetencija i promicanje medijske pismenosti,
doprinose jacanju otpornosti djece na digitalne
rizike, dok institucije i drustvena zajednica imaju
odgovornost stvarati okvire koji podrzavaju
dobrobit djece. Sustavni, empirijski utemeljen
pristup ovim temama omogucava bolje
razumijevanje kako se rizici mogu ucinkovito
ublaziti te kako digitalni svijet moZe postati
prostor koji podupire njihovo zdravlje, razvoj i
ukupnu dobrobit djece.

U sklopu projekta ,,Sigurnost djece na internetu®,
provedenog u okviru medunarodne inicijative EU
Kids Online, istraZivacka agencija Valicon na
nacionalnoj je razini tijekom svibnja i lipnja 2025.
godine provela kvantitativnho istraZivanje u
osnovnim i srednjim Skolama. Cilj istrazivanja bio
je utvrditi prednosti i rizike koriStenja interneta
medu djecom, ispitati njihovu izloZenost
elektroni¢kom nasilju, kao i razinu upoznatosti s
umjetnom inteligencijom. Posebna pozornost

posveéena je ulozi roditelja, nastavnika i Sire
okoline u edukaciji i za$titi djece od internetskih
opasnosti. Istrazivanje je provedeno medu
ucenicima u dobi od 10 do 16 godina primjenom
CAPI metode, pri Cemu su ucenici osnovnih Skola
ispunjavali upitnik putem Skolskih racunala ili
tableta, a prema potrebi i uredaja koje je
osigurala agencija Valicon. U srednjim Skolama
uCenici su anketu popunjavali na vlastitim
pametnim telefonima, uz asistenciju supervizora
koji su im pruzali tehni¢ku podrsku i objasnjenja
po potrebi.

Uzorak je oblikovan temeljem podataka Drzavnog
zavoda za statistiku o broju ucenika u Skolskoj
godini 2023./2024., uz planirano provodenje
priblizno 1.000 anketa u 30 do 40 Skola, odnosno
25 do 30 anketnih upitnika po Skoli. Pri
konstrukciji poduzoraka za osnovne Skole vodilo
se racuna o uravnotezenosti prema spolu, veli¢ini
naselja i regionalnoj pripadnosti, kako bi se
obuhvatile moguce razlike u stavovima i
ponasanjima djece iz razli¢itih sredina. Sli¢an
pristup primijenjen je i kod uzorka
srednjoSkolaca, uz dodatno uvaZavanje tipa
Skole (drzavne, privatne ili vjerske), te njezina
obrazovnog usmjerenja (gimnazije, umjetnicke,
tehnic¢ke ili obrtnicke Skole). Istrazivanje je
provedeno u 37 osnovnih i srednjih Skola. Ukupno
je prikuplieno 1.172 ispunjena upitnika, S$to
osigurava ¢vrstu empirijsku osnovu za analizu i
prikaz Zivota djece u digitalnom okruzenju.



SOCIODEMOGRAFSKA
OBILJEZJA ISPITANIKA

Od ukupnog uzorka djece (N = 1.172), 48,3% je
bilo djevojcica, 51,1% djecaka, a 1,6% ispitanika
na pitanje o spoluizjasnilo se odgovorom ,ostali®
Dobna distribucija obuhvaéa djecu rodenu
izmedu 2008.i2015., a pojedinacno je najviSe 16-
godiSnjaka, dok su 10-godiSnjaci u najmanjoj
skupini (Grafikon 1).
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Grafikon 1. Dobna distribucija ispitanika -
godina rodenja (%)

Samoprocijenjeni ekonomski status kucanstva
(Grafikon 2) pokazuje kako 2% djece Zivi u
situaciji izrazitog siromastva, dok tek 15,2% njih
procjenjuje kako Zive luksuznim na¢inom Zivota.
Navedene podatke moramo imati na umu kada
pristupamo kreiranju mjera javne politike te
edukacijskih i preventivnih programa jer razli¢iti
socijalni status podrazumijeva i razli¢ite rizike s
kojima se djeca susreéu, Sto u konacnici utjece i
na dobrobit i mentalno zdravlije mladih
pojedinaca.

Zivimo dobro —imamo dovoljno
novaca da si priustimo vec¢inu
stvari, a da za njih ne moramo

Stedjeti

57,4

Dobro se snalazimo —imamo
dovoljno za svakodnevne stvari,
ali moramo Stedjeti za ozbiljnije

kupnje i izdatke

25,4

Zivimo jako dobro - mozemo
kupiti luksuzne stvari i jo$ uvijek 15,2
nam ostane novaca

Zivimo skromno — moramo
pazljivo raspolagati novcem i
ograniciti dnevnu potro$nju 1,8
(paziti Sto sve kupujemo svakog
dana)

Borimo se da prezivimo —
ponekad nemamo dovoljno
novaca da si priustimo osnovne
potrebe, poput hrane i odjec¢e
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Grafikon 2. Samoprocijenjeni ekonomski status
kuc¢anstva (%)

Poteskoce s fizickim ili mentalnim zdravljem te
razvojne poteSkoce takoder mogu djelovati u
sprezi s ostalim obiljezjima djece te pospjesiti
njihovo uklju€ivanje u digitalni svijet na povoljan
ili nepovoljan nacin. Grafikon 3 pokazuje kako
viSe od dvije treéine djece nije prijavilo navedene
poteSkoce, dok se oko 7% djece susreée s
poteSko¢ama u ucenju, a oko 4% njih s drugim
vrstama potesSkoéa, fizickim bolestima ili
invaliditetom.

Nijednom od navedenih _ 67,0

Potesko¢ama u ucenju I 7,4
Drugom vrstom poteskoca I 2,8
Fizi€kom bolesti | 1,1

Fizickim invaliditetom 0,2

Ne znam - 16,6

Grafikon 3. PoteSkoce s kojima se susrec¢u djeca
(%)



Buduéi je digitalni svijet postao sastavni dio
djegje rutine, zanimalo nas je kako izgledaju neke
druge rutine svakodnevnog zivota mlade
populacije, narocito vrijeme budenja i odlaska na
pocinak tijekom radnog tjedna (Grafikon 4).
Vedéina djece se budi izmedu 6 i 7 sati ujutro, no
skoro 17% njih budno je vec i prije tog vremena,
8to sugerira da dio djece potencijalno ima
problem sa savladavanjem svakodnevnih zadaca
zbog neispavanosti. To je narog¢ito razvidno kada
vidimo da vise od dvije petine djece odlazi na
pocinak nakon 23 sata, a od ukupnog uzorka njih
8,2% odlazi na spavanje nakon 1 iza ponodi
(Grafikon 4).
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Grafikon 4. UobiCajeno vrijeme budenjaii
odlaska na pocinak tijekom radnog tjedna (%)

Nakon kratkog pregleda sociodemografskih
varijabli te podataka o nekim dje¢jim dnevnim
rutinama, napominjemo da éemo u izvjeStaju
koristiti varijable spola i dobi, a ostale varijable iz
ovog dijela bit ¢e koriStene za analize koje ¢e biti
predstavljene u znanstvenim radovima.

PRISTUP INTERNETU

Pristup internetu medu djecom danas je gotovo
neograni¢en, zahvaljujuéi Sirokoj dostupnosti
razli¢itih digitalnih uredaja. Internet koriste
putem mobitela, racunala, laptopa, tableta pa
¢ak i igra¢ih konzola, Sto im omogucuje stalnu
povezanost i pristup sadrzajima u bilo kojem
trenutku. Takva raznolikost uredaja olakSava
komunikaciju, uCenje i zabavu, ali istovremeno
donosi i nove izazove vezane uz sigurnost i
odgovorno koristenje.

Mobilnog/pame
tnog telefona

Racunalaiili
laptopa

Nekog drugog

uredaja
2,4
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8,5
Tableta
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Grafikon 5. UCestalost koriStenja interneta
putem odredenih uredaja u posljednjih godinu
dana (%)



Podaci istrazivanja EU Kids Online pokazuju kako
gotovo 50% djece internetu pristupa preko
mobilnog telefona nekoliko puta dnevno, te
gotovo jednako svakodnevno ili gotovo
svakodnevno, dok ih oko 3% nikada ili rijetko
pristupa internetu preko mobitela. S ra¢unalima
je ponesto drugacija situacija jer najviSe djece
internetu pristupa preko racunala i laptopa na
tjednoj osnovi, dok to putem tableta nikada ne
¢ini viSe od polovice ispitanika. Preko nekog
drugog uredaja internetu pristupa najmanje
djece, a svakodnevno manje od jedne petine
nasSeg uzorka (Grafikon 5).

Edukacijske i preventivne mjere za djecu
uklju€enu u digitalni svijet potrebne su za Citavu
populaciju, no postoji potreba kreiranja ciljanih
mjera za djecu koja svakodnevno ili gotovo
svakodnevno pristupaju internetu. Grafikon 6
pokazuje kako su djeca potencijalno najranjivija
kada pristupaju internetu putem mobitela,
odnosno pametnih telefona, jer je rije¢ o uredaju
kojem imaju pristup ve¢inu vremena. Pritom viSe
od osam desetina djece u dobi do 11 godina
svakodnevno ili gotovo svakodnevno Koristi
pametne telefone za pristup internetu, Sto je i
najranjivija skupina koja treba podrSku - kako
obitelji tako i obrazovnog sustava, a kako bi se
ukljucila u digitalni svijet na svrsishodan nacin
koji nece nastetiti njihovom psihofizickom
razvoju i dobrobiti.
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Grafikon 6. Gotovo svakodnevno ili svakodnevno
koristenje interneta preko odredenih uredaja u
odnosu na dob (%)

U odnosu na razlike po spolu (Grafikon 7), u
pogledu koristenja mobitela za pristup internetu
nisu ustanovljene statisticki znacajne razlike, no
kada jerije¢ oracunaluili laptopu, njih u znac¢ajno
veéoj mijeri koriste djeCaci, dok su razlike u
koriStenju konzole viSestruke i to opet kod
djeCaka. Takve razlike upucuju na potrebu
edukacijskih mjera i prevencije koje u obzir
trebaju uzeti i razlike u koriStenju digitalnih
uredaja u odnosu na spol.
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Grafikon 7. Gotovo svakodnevno ili svakodnevno
koriStenje interneta preko odredenih uredaja u
odnosu na spol (%)

ViSe od 80% djece u dobi od 10 do 16 godina
posjeduje vlastiti mobilni telefon koji ne koristi
nitko drugi (Grafikon 8), oko desetine dopusta
drugima da koriste njihov mobitel, dok tek 3%
nasih ispitanika koristi mobitel roditelja, a jo$
manje ih dijeli ovaj uredaj s braéom i sestrama.
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telefon koji telefoni telefonsvojih dijelims
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koristi drugima da sestrama
ga koriste

Grafikon 8. Posjedovanje vlastitog mobilnog
telefona medu djecom (%)

Sukladno ovim nalazima, najviSe djece u
najmladoj kohorti dijeli uredaj s nekime, dok to



¢ini simboli¢an broj djece u dobi od 15 i 16
godina.
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Grafikon 9. Posjedovanje vlastitog mobilnog
telefona medu djecom u odnosu na dob (%)

Ucestalost koriStenja digitalnih uredaja medu
djecom tijekom radnog tjedna ovisi 0 obvezama i
slobodnom vremenu. U jutarnjim satima uredaji
se Cesto koriste za pripremu za Skolu ili brzu
komunikaciju, dok je poslijepodne vrijeme
najintenzivnije digitalne aktivnosti, povezane s
ucenjem, zabavom i druzenjem. Nave€er mnogi
nastavljaju koristiti mobitele, raCunala ili tablete
za opustanje ili pracenje drustvenih mreza prije
spavanja. Takvi obrasci koriStenja pokazuju
koliko su digitalni uredaji postali sastavni dio
svakodnevnog zivota djece, Sto je vidljivo i iz
Grafikona 10.

Skoro dvije tre¢ine djece iz analiziranog uzorka
svakodnevno koristi digitalne uredaje tijekom
vecere, Sto sugerira obiteljsku dinamiku koja
potencijalno moze narusiti obiteljske odnose.
Takoder, skoro jedna petina ispitanika koristi
osobne digitalne uredaje za vrijeme nastave, vise
od ¢etvrtine tijekom nodi, a jedna desetina nakon
dogovorenog vremena za spavanje. Takvi obrasci
koriStenja upucuju na potrebu ciljanog rada ne
samo s djecom, nego i s obiteljima te obrazovnim
djelatnicima i stru¢nim suradnicima, a o ¢emu ¢e
u ovom izvjeStaju biti posvec¢eno posebno
poglavlje.

15,4
11,8
Ujutro prije Skole 11,0
19,3
37,5
19,3
14,2
Zavrijeme nastave [l 12,7
16,0
34,8
43,7
Tijekom $kolskih 29,4
odmora 10,8
8,4
5,7
11,4
Poslijepodne nakon 4 911’8
Skole 32,8
33,5
61,7
Tijekom vecere s - 10.5 30,8
obitelji ili drugima 14 ’
| 14
20,9
18,2

Naveger prije spavanja [l 12,8

9,9
Nakon dogovorenog 11?6
vremena za spavanje 2’1 0
45,1
27,1
27,8

Tijekom no¢i

N
®
)]

15,5

Svakodnevno Gotovo svaki dan

H Barem jednom tjedno m Gotovo nikada

m Nikada

Grafikon 10. Ucestalost koriStenja digitalnih
uredaja u pojedinim dijelovima dana tijekom
radnog tjedna (%)

Analizom dobnih razlika u svakodnevnom
koriStenju digitalnih uredaja (Grafikon 11)
zakljuéujemo kako se djeca u koristenju ovih
uredaja statisti¢ki zna¢ajno ne razlikuju samo s
obzirom na koriStenje tijekom vecere te prije
odlaska na spavanje. Najznacajnije razlike
zabiljezene su u koriStenju tijekom nastave te



tijekom dogovorenog vremena za spavanje, pri
¢emu je porast koriStenja sukladan porastu dobi.
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Grafikon 11. Gotovo svakodnevno ili
svakodnevno koristenje digitalnih uredaja u
pojedinim dijelovima dana tijekom radnog
tjedna, u odnosu na dob (%)

KLJUCNI REZULTATI

Pristup internetu izrazito je rasSiren, ponajprije
putem pametnih telefona koje vecina djece
koristi svakodnevno, uklju¢ujuéi i vrlo mlade
ispitanike, Sto ih Cc¢ini posebno ranjivom
skupinom kojoj je potrebna dodatna podrska
obitelji i obrazovnog sustava. UocCene su
razlike u koriStenju uredaja prema spolu,
osobito kod racunala i igracih konzola koje
cesSce koriste djecaci. Vec¢ina djece posjeduje
vlastiti mobilni telefon pri ¢emu se
posjedovanje povecava s dobi, iako je u
odnosu na ranija istrazivanja vidljiv blagi pad,

§to se tumaci veéom osvijeStenoSéu o

razvojnim potrebama djece. Digitalni uredaji
intenzivno se koriste tijekom cijelog dana,
osobito poslijepodne i navecer, a zabrinjava
podatak da ih velik dio djece koristi tijekom
vecere, nastave ili no¢u, $§to moze negativno
utjecati na obiteljske odnose, obrazovni
proces i zdravlje, pri Eemu se s porastom dobi
povecava i ucCestalost koriStenja u
neprimjerenim vremenskim razdobljima.




AKTIVNOSTI DJECE NA
INTERNETU

Aktivnosti djece na internetu Cine sastavni dio
njihova svakodnevnog Zivota i obuhvacéaju Sirok
raspon ponaSanja — od zabave i druzenja do
u€enja i informiranja. Internet nije samo mjesto
na kojem djeca provode vrijeme, nego okruZenje
u kojem sudjeluju u razli¢itim aktivhostima -
komuniciraju s vrSnjacima, igraju igre, traze
informacije, razvijaju interese te, u manjojiliveéoj
mjeri, stvaraju i dijele vlastite digitalne sadrzaje.
U skladu s navedenim, u nastavku se iznose
nalazi istrazivanja koji konkretno prikazuju
strukturu i ucestalost djecjih aktivnosti na
internetu.

NajceS¢e aktivnosti djece na internetu
podrazumijevaju koriStenje zabavnih sadrzaja —
od slusanja glazbe (94,8%), gledanja videozapisa
(94%) do igranja igara na internetu (83,7%). No,
pritom je vazno istaknuti i da znacajan broj djece,
njih ¢ak 77,4%, barem jednom tjedno ili ¢eSce,
koristi internet za pisanje zadace, njih 64,6%
koristi internet kako bi naucili nesto novo ili kako
bi vjezbali neSto Sto su novo naugili. Tek manji
broj djece, gotovo svako trec¢e (32,4%), barem
jednom tjedno ili ¢eSée kreira sam digitalni
sadrzaj. Da djeca relativno Cesto koriste internet
u zdravstvene svrhe, pokazuje podatak prema
kojem 36,9% djece jednom tjedno ili ¢eS¢e na
internetu pretrazuje informacije o fizickom
zdravlju, ozljedama ili lijec¢enju, dok 20% djece
pretraZzuje informacije o mentalnom zdravlju,
mentalnim poteSkoéama ili mentalnoj dobrobiti
(Grafikon 12).

Ako se gledaju razlike s obzirom na uzrast djece,
sluSanje glazbe je najc¢eSca aktivnost djece u
dobi od 11, 13 i 14 godina; igranje igara djece u
dobi od 10 i 12 godina, dok je gledanje
videozapisa na internetu najceS¢a aktivnost
djece u dobiod 15i 16 godina.

Pritom djevoj€ice u odnosu na djeCake CeSce
koriste internet na tjednoj razini ili ¢eS¢e za
slusanje glazbe, za Skolsku zadadu te
pretrazivanje informacija o mentalnom zdravlju,

poteSkoc¢ama ili mentalnoj dobrobiti, dok djecaci
¢eSc¢e u odnosu na djevoj€ice koriste internet za
igranje igara, gledanje videozapisa i televizijskih
emisija na streaming platformama ili na
YouTubeu, za pretrazivanje vijesti ili informacija o
dogadajima u svijetu te uklju€ivanje u kampanju,
prosvjed ili potpisivanje peticije na internetu.

Slusao/la sam glazbu (npr.

Spotify ili YouTube) 94,8
Gledao/la isnatr(:r:iedtflajozapise na 94,0
Igrao/la sam igre na internetu. 83,7

Koristio/la sam internet za 77,4

Skolsku zadacu

Gledao/la sam televizijske
emisije na streaming 66,3
platformamaiili na YouTubeu

Koristio/la sam internet kako
bih naucio/la nesto novo ili

vjezbao/la nesto Sto sam 64,6
ucio/la (npr. gledajuci video...
Trazio/la sam vijesti ili
informacije o dogadajima u 59,1
svijetu
Pretrazivao/la sam Sto sve
47,0

mogu raditi u svojoj blizini

Trazio/la sam informacije o
fizickom zdravlju, ozljedamaiili 36,9
lije¢enju

Kreirao/la sam digitalni sadrzaj
(npr. glazbu, videozapis, gif, 32,4
meme)

Trazio/la sam informacije o
mentalnom zdravlju, mentalnim

poteskoc¢ama ili mentalnoj 20,0
dobrobiti.
Sudjelovao/la sam u javnoj
internetskoj raspravi o ne¢emu
) rasp 15,1

do ¢ega mi je stalo (npr.
mentalno zdravlje, klimatska...

Ukljuc¢io/la sam se u kampanju,

prosvjed ili sam potpisao/la 7,1
peticiju nainternetu

Grafikon 12. Aktivnosti djece na internetu barem
jednom tjedno ili cesce (%)



KORISTENJE GENERATIVNE
UMJETNE INTELIGENCIJE

Danasnja djeca odrastaju u svijetu u kojemu alati
generativne umjetne inteligencije (GUI) nisu viSe
futuristicki koncept, veé sastavni dio njihovog
svakodnevnog digitalnog iskustva. Ovi alati, koji
omogucuju trenutacno stvaranje teksta, slika i
slozenih ideja, redefiniraju na¢ine na koje djeca
uce, komuniciraju i izrazavaju svoju kreativnost.
Stoga razumijevanje njihove interakcije s alatima
generativne umjetne inteligencije postaje klju¢no
za procjenu digitalne pismenosti djece i njihove
sigurnosti u digitalnom svijetu.

Za pisanje eseja ili pri¢a za

Skolu. 42,5

Za sazimanje ili objasnjenje

duzeg teksta. 87,3

Za dobivanje preporuka sto
uciniti, gledati, slusatiili
koje proizvode kupiti.

35,4

Zaizradu slika ili
videozapisa o razli¢itim

. . 21,4
stvarima (npr. pomocu

DALLE-a ili Midjourneyja...

Nisam koristio/koristila
umjetnu inteligenciju

Nesto drugo:

Za razgovor i savjet o svom

fizickom zdravlju ili - 16,1

kondiciji.

Za razgovar o svojim
brigamai s ciljem
dobivanja savjeta.

Za stvaranje tzv.

deepfakeova, odnosno . 91
fotografija ili videozapisa ’

koji izgledaju kao da...

Grafikon 13. Svrha koriStenja generativne
umjetne inteligencije (%)

IstraZzivanje pokazuje da danasnja djeca vrlo
aktivno koriste alate generativne umjetne
inteligencije. Tek je svako peto dijete istaknulo da
ih nije koristilo u posljednjih mjesec dana. Pritom
ih djeca najceSc¢e koriste u Skolske svrhe za
pisanje eseja ili price za Skolu. Zabrinjavajuce je
da ga gotovo svako treée dijete koristi za razgovor
i savjet o svom fizickom zdravlju ili kondiciji te za
razgovor o svojim brigama s ciljem dobivanja
savjeta (Grafikon 13). U sve navedene svrhe
djecaci i djevojcice podjednako koriste umjetnu
linteligenciju. Jedina statisticki znacajna razlika
uocena je kod kreiranja deepfakeova koje ¢esée
kreiraju dje¢aci u odnosu na djevojcCice.

Da si olakSam stvari 13,1

Da ustedim vrijeme 11,0

Da vidim §to generativna

umjetna inteligencija moze 9,4
uciniti
Za bolju ocjenu u skoli 9,0

Zato $to drugdje nisam
mogao/la pronaci ono §to 8,3
mi je trebalo

Da dobijem inspiraciju za
vlastite uratke (pisane 8,0
radove, slike, glazbu)

Zato §to je to zabavan

. - 7,0
nacin za provesti vrijeme

Da obavi stvari umjesto

6,0
mene

Da se igram i zabavljam sa
svojim prijateljimaiili 5,8
braéom i sestrama

Jer ga svi koriste 3,1

Jer vjerujem generativnoj
umjetnoj inteligenciji viSe 2,1
nego drugim izvorima

Grafikon 14. Razlozi koriStenja generativne
umjetne inteligencije (%)



Djeca generativnu  umjetnu inteligenciju
najcesce koriste da bi si olakSala stvari (13,1%),
da uStede vrijeme (11%), da vide Sto GUI moze
uciniti (9,4%) te da dobiju bolju ocjenu u Skoli
(9%). Niti kod jednog razloga koriStenja umjetne
inteligencije ne postoji razlika izmedu djevojcica i

djecaka.

Jednostavno me ne zanima
generativna umjetna
inteligencija (GUI)

Nisam se nasao/la u situaciji
da koristim generativhu
umjetnu inteligenciju (GUI)

Ne znam dovoljno o

generativnoj umjetnoj _ 26,8

inteligenciji (GUI)

Mislim da mi generativna

umjetna inteligencija (GUI) ne - 20,2

bi bila od pomoci

Mislim da je koristenje
generativne umjetne
inteligencije (GUI) poput
varanja ili krade necijeg rada

Zabrinut/a sam za privatnost i
dijeljenje informacija s
. ; 15,8
generativnom umjetnom
inteligencijom (GUI)
Mislim da nije zabavno koristiti -

generativnu umjetnu
inteligenciju (GUI)

Mislim da generativha umjetna
inteligencija daje izmisljene i
S i 12,8
netocne informacije (npr.

izmislja stvari koje ne postoje)

Drugi razlozi: . 7,4

Skola nam ne dopusta
koriStenje generativne umjetne . 7,4
inteligencije (GUI)

Nemam pristup generativnoj . 6.3
umjetnoj inteligenciji (GUI) ’

Roditelji mi ne dopustaju da
koristim generativhu umjetnu . 6,0
inteligenciju (GUI)

Bojim se interakcije s
generativnom umjetnom I 2,3
inteligencijom (GUI)

Grafikon 15. Razlozi nekoriStenja generativne
umjetne inteligencije (%)

Medu petinom ucenika koji su istaknuli da ne
koriste umjetnu inteligenciju, kao razlozi se
naj¢esc¢e navode da ih GUI ne zanima (39,1%),
nisu je imali potrebe koristiti (36,8%) ili o njoj ne
znaju dovoljno (26,8%). No, tek relativnho mali broj
djece pokazuje kriticko promisljanje o koriStenju
umjetne inteligencije pa tako njih 16,3% smatra
daje koristenje GUI poput varanjaili krade necijeg
rada; 15,8% djece je zabrinuto za privatnost i
dijeljenje informacija s GUI, a njih 12,8% smatra
da GUI daje izmiSljene i neto¢ne informacije.

Kod vecine navedenih razloga nekoristenja GUI
ne postoje razlike izmedu djecaka i djevojcica.
Jedina statisti¢ka znacajna razlika uocena je kod
razloga da im Skola ne dopusta koristenje GUI §to
su ¢eSc¢e kao odgovor dali djecaci u odnosu na
djevojcice.

KLJUCNI REZULTATI

Alati generativne umjetne inteligencije Siroko

su prisutni u djec¢jim Zivotima - samo je oko
petine djece navelo da ih nije koristilo u
posljednjih mjesec dana. NajceS¢a svrha
koriStenja vezana je uz Skolu, osobito za
pisanje esejaili prica, no posebno jerizicno da
gotovo svako trece dijete GUI koristi za
razgovor i savjete o fizickom zdravlju/kondiciji
te za razgovor o brigama radi dobivanja
savjeta. Kao glavni razlozi koriStenja isticu se
praktiCnost i ucinkovitost, znatizelja i
postizanje boljih ocjena, bez znacajnih
spolnih razlika.
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PRETJERANO KORISTENJE
INTERNETA

Jedna od uocenih navika djece jest da sve ¢eSée
koriste internet iako nisu zainteresirana. Samo
30,5% djece nikada ne koristi internet kada nisu
zainteresirani, dok njih 10,6% to c&ini barem
jednom mjesec¢no, 11,6% barem jednom tjedno.
Svakodnevno ili gotovo svakodnevno to cini
12,5% djece, a nekoliko puta dnevno njih 3,8%.

Pitali smo djecu i koliko su ¢esto zbog vremena
koje su proveli na internetu provodili manje
vremena nego $to su trebali s obitelji, prijateljima
ili pisuéi zadaéu. Cak 39,7% kaZe da to nisu
ucinili nikada, ali vrijeme provodenja na internetu
odrazilo se u vecoj ili manjoj mjeri na vrijeme za
meduljudske odnose kod njih ukupno 60,2%. Na
svakodnevnoj razini to primjeéuje 9,7% djece.
Barem jednom tjedno to primjecéuje njih 9,7%, a
barem jednom mjesec¢no takoder njih 9,7%.

Djeca u dobi od 10 do 16 godina neuspjesno su
se trudila provoditi manje vremena na internetu.
Njih 58,7% to je pokuSavalo u razliCitim
intervalima (Grafikon 16). Ti podaci jasno
pokazuju kako djeca nisu u mogucénosti
samostalno smanijiti ukupnu koli¢inu vremena
koju provode nainternetu, kao i daim je potrebna
pomo¢ starijih osoba, roditelja i stru¢njaka.

Nekoliko puta dnevno 3,5

Svakodnevno ili gotovo

svakodnevno 8.4
Barem jednom tjedno 8,8
Barem jednom mjese¢no 9,3
Nekoliko puta 28,7
Nikad 41,3

Grafikon 16. NeuspjesSno provodenje manje
vremena na internetu (%)

Koli¢ina vremena koju djeca provode nainternetu
utje€e i na njihove odnose s obitelji i prijateljima.
Na tvrdnju: ,Svadao sam se s obitelji ili
prijateljima zbog vremena koje sam provodio na
internetu“ vecina djece (57,6%) odgovara da
nikada nisu bili u takvoj situaciji. Istodobno,
42,5% u zadnjih godinu dana imalo je barem
jedno takvo iskustvo (Grafikon 17).

Nekoliko puta dnevno | 1,2

Svakodnevno ili I 53
gotovo svakodnevno ’

Barem jednom tjedno I 5,0

Barem jednom l 75
mjesecno !

Nekoliko puta - 23,5

Grafikon 17. Iskustvo svadanja s obitelji ili
prijateljima zbog vremena koje djeca provode na
internetu (%)

lako 51,6% djece tvrdi kako u proteklih godinu
dana nikada nisu dosli u situaciju da im koli¢ina
vremena provedena na internetu uzrokuje
probleme, 48,5% djece je imalo to iskustvo
barem jednom, a svakodnevno ili gotovo
svakodnevno njih 6,6%. Istodobno, 25,2 % djece
u proteklih je godinu dana barem jednom ostalo
bez obroka i spavanja zbog vremena koje su
provodili na internetu.
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DIGITALNE KOMPETENCLE |
DIGITALNA PISMENOST

U sklopu istrazivanja postavili smo i nekoliko
pitanja o temeljnim digitalnim kompetencijama
(u skladu s Europskim okvirom digitalnih
kompetencija - DigComp 2.0). Kao $to smo i
ocekivali veliki broj djece, njih 72,8%, smatra
kako znaju zastititi uredaj jednom od standardnih
tehnika. S druge strane, kada je rije¢ o
sposobnosti koriStenja funkcije privatnog nacina
pregledavanja, onda vidimo kako je u ovoj
kategoriji najveci broj ispitanika koji to nisu u
stanju (ukupno 35,4%) u odnosu na sve druge
kategorije (Grafikon 18).

Ovisno o situaciji, znam koji

medi!’ ili a}at korisFiti za 0,48.6
komunikaciju s nekim (npr.

pozivi, WhatsApp poruke,..
z kako otkriti zeli
“nam «ako otriti Moze 1 S¢Syt 21,5
vjerovati internetskoj stranici
Znam kako provjeriti jesu li
informacije koje pronadem na 2,212;8
internetu istinite

Znam koristiti funkcije

naprednog pretrazivanja (npr. )
A . 1,1 34,0
Pretrazivanje po slikama, po
kljuénoj rijeciisl.) u trazilicama

Znam koristiti privatan nacin
pregledavanja (npr. anonimni  [REKRSISHS)

nacin rada)

Znam kako pohraniti fotografije,

dokumente ili druge datoteke u 3 e 315
oblaku (npr. Google Drive, g .
iCloud)

Znam kako zastititi uredaj (npr.
PIN-om, uzorkom na zaslonu,
. . 1,3%;8
otiskom prsta, prepoznavanjem

lica)

B U potpunosti se ne odnosi na mene

B Uglavnom se ne odnosi na mene

H Podjednako se odnosi i ne odnosi ha mene
Uglavnom se odnosi na mene

B U potpunosti se odnosi na mene

Grafikon 18. Pregled digitalnih kompetencija
djece (%)

U ovoj se kategoriji jasno vidi i razlika u
odgovorima izmedu djecaka i djevoj¢ica pri ¢emu
znatno vise djecaka (61,5%) u odnosu na 37,2%
djevojcica tvrdi kako u potpunosti smatraju da
posjeduju tu vjestinu. | na pitanje o tome kako je
moguce otkriti mozZe Lli se vjerovati nekoj
internetskoj stranici, dje¢aci opet u veéoj mjeri
iskazuju kako su u potpunosti u mogucénosti to
uciniti (60,6% u odnosu na 37,6% djevojcica). S
obzirom na ve¢ navedene podatke o opdéenitoj
izlozenosti sadrzaju drustvenih mreza, ne
iznenaduje podatak kako, ovisno o situaciji,
vecina djece zna koji medij ili alat koristiti za
komunikaciju s drugim ljudima (njih 75,7%).

Znam kako napraviti da
mnogi vide ono $to
objavim na internetu

23,1 14,815,3 25,5

Znam kako urediti
postojece digitalne slike, [l VyAlRe]
glazbu i videozapise

Znam kako stvoriti nesto
novo §to kombinira
razli¢ite digitalne medije
(npr. fotografije, glazbu,
videozapise, GIF-ove)

Znam kada je prikladno, a
kada nije prikladno
koristiti emotikone, velika
slova i akronime (npr. LOL,
OMG)

49,8

Znam koje svoje slike i
podatke smijem dijeliti na
internetu

B U potpunosti se ne odnosi na mene

H Uglavnom se ne odnosi na mene

W Podjednako se odnosi i ne odnosi na mene
Uglavnom se odnosi na mene

B U potpunosti se odnosi na mene

Grafikon 19. Digitalne kompetencije djece (%)
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Osim toga, ispitivali smo i dodatne kompetencije
koje se odnose na digitalnu pismenost. Vecina
ispitanika tvrdi kako znaju koje svoje fotografije i
podatke smiju dijeliti na internetu (76,8%). S
druge strane, kada je rije¢ o naprednijim
vjeStinama poput povecéanja vidljivosti nekog
sadrZzaja na internetu, odnosno vjestine ,znati
kako napraviti da mnogi vide $to objavim na
internetu” s jedne strane postoji ukupno 46,7%
onih koji smatraju kako imaju tu vjestinu, dok u
isto vrijeme postoji 37,9% onih koji tvrde da ju ne
posjeduju. Ispitanici jasno iskazuju kako vladaju
temeljnim vjeStinama digitalne pismenosti te
kako u velikoj mjeri znaju kada je npr. prikladno, a
kada nije, koristiti emotikone, velika slova i
akronime te kako u isto vrijeme uz pomocu
aplikacija znaju i stvoriti neki novi sadrzaj, kaoida
posjeduju vjestine za uredivanje digitalnih slika,
glazbe i videozapisa.

U sklopu kompetencija digitalne pismenosti,
istrazivali smo i u kolikoj mjeri djeca prepoznaju
ulogu algoritama u kontekstu tehnologija. Pritom
se vide razlike u upoznatosti s radom algoritama,
ali i nekih drugih obiljezja i karakteristika koje
mozZzemo prepoznati u online svijetu. U
odgovorima na postavljene tvrdnje vecina
pokazuje kako su upoznati s oshovnim
zakonitostima rada algoritama, ali ipak postoje
znacajne razlike te zamjetan broj djece kojima
nedostaju ova specificha znanja i vjeStine.
Ocekivano, veéina djece je prepoznala vaznost
koriStenja hashtagova (#) kako bi se povecala
vidljivost objave (56,2%). No, kada je rije€ o nekim
drugim pitanjima, poput npr. scenarija u kojem
netko oznaci objavu sa ,,svida mi se“ili je podijeli,
vec¢ina nije upoznata kako to mozZze imati
negativan utjecaj na druge.

Da je potrebna dodatna edukacija iz podrucja
digitalne pismenosti pokazuje i rezultat odgovora
na tvrdnju kako ,,prva objava koju pojedinac vidi
na drustvenim mrezama jest posljednja stvar koju
je objavio netko od njegovih prijatelja i
kontakata“. S tim se naime slaze 24,4% djece, a
njih ¢ak 49,8% nije sigurno. Opcéenito, u gotovo
svim odgovorima postoji vise od 30% onih koji
nisu sigurni, sto upucéuje na potrebnu dodatne
edukacije iz podrucja digitalne pismenosti.

Tvrtke placaju obi¢nim ljudima
(tj. osobama koji nisu
utjecajne ili slavne) da koriste

njihove proizvode u 23,9 31,5
videozapisima i sadrzaju koji
stvaraju
Koristenje hashtagova (#
tenje hashtagova (+)  Fpj 31,8
povecava vidljivost objave

Prva objava koju pojedinac vidi
na drustvenim mrezama,
posljednja je stvar koju je 25,8 49,8
objavio netko od njegovih
prijatelja/kontakata

Ako netko oznaci objavu sa

‘svida mi se’ ili je podijeli, to

moze imati negativan utjecaj
na druge

33,0 30,2

Svi ljudi dobivaju iste
informacije prilikom 46,3 31,9
pretrazivanja na internetu

Prvi rezultat pretrazivanja koji
prikazuju trazilice (kao Sto su

Google ili Bing) uvijek je 38,4 34,2
najbolji izvor informacija
H Neto¢no Toéno MW Nisam siguran/a

Grafikon 20. Upoznatost s nacinom rada
algoritama (%)

KLJUCNI REZULTATI

U podrucju temeljnih digitalnih kompetencija
vecina djece procjenjuje da vlada osnovama,
osobito zastitom uredaja i odabirom prikladnih
kanala za komunikaciju, dok je najslabija tocka
koriStenje privatnog nacina pregledavanja.
UoCene su izrazene spolne razlike u
naprednijih

samoprocjeni sigurnosno-

informacijskih vjestina: djecaci znatno ¢esc¢e

od djevojcica navode da u potpunosti znaju

koristiti privatno pregledavanje te procijeniti
pouzdanost internetske stranice. Djeca
uglavhom prepoznaju oshovne mehanizme
online okruzenja, no rezultati o algoritmima i
Sirenju sadrzaja upucuju na znacajne praznine
i nesigurnost Sto jasno signalizira potrebu za
dodatnom, sustavnom edukacijom u podrucju
digitalne pismenosti.
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INTERNETSKO
UZNEMIRAVANIJE |
ZLOSTAVLJANJE

Djeca u Hrvatskoj u dobi od 10 do 16 godina
vecéinom se osjecaju sigurno na internetu te znaju
$to uciniti ako se netko na internetu ponasa na
nacin koji im se ne svida. Svakom cCetvrtom
djetetu je lakSe biti svoj na internetu, nego s
drugim ljudima uzivo.

Znam $to uciniti ako se
netko na internetu ponasa 70,9
na nacin koji mi se ne svida.

Osjeéam se sigurno na
internetu.

Lak§e mi je biti svoj/a na
internetu, nego kad sam's 26,3
drugim ljudima uZivo.

Na internetu s ljudima
pricam o viSe razli¢itih tema 16,9
nego uZivo.

Osje¢am se mocno na

internetu. 15,8

Smatram da su drugi ljudi na
internetu ljubazni i 15,5
susretljivi.

Na internetu pricam o
privatnim stvarima o kojima
ne govorim kada 9,1
komuniciram s drugim
ljudima uZivo.

Grafikon 21. Iskustva djece na internetu (%)

Djecaci ¢eSc¢e navode da se osjecaju sigurno na
internetu, da su drugi korisnici ljubazni i usluzni,
da im je lakSe biti svoj na internetu nego licem u
lice te da se osjecaju mocéno na internetu, dok
djevojcice ¢esce isti¢u da znaju Sto uciniti ako se
netko na internetu ponasa na nacin koji im se ne
svida.

Unato¢ tome Sto se na internetu osjecaju
sigurno, djeca se Cesto susre¢u i s

uznemirujuéim iskustvima. Naime, u posljednjih
se godinu dana jednom mjesec¢no ili ¢eSce
svakom Cetvrtom djetetu u dobi od 10 do 16
godina (njih 27,1%) dogodilo nesto na internetu
Sto ih je na neki nacin uznemirilo ili uzrujalo (npr.
zbog Cega su se osjecali uzrujano, neugodno,
tuzno, uplaseno ili nesto Sto nije bilo primjereno
da vide). Pritom u izloZenosti takvim iskustvima
ne postoji znacajna razlika izmedu djevojcCica i
djecaka.

Sto se ti¢e uzrasta djece, uznemirujuca iskustva
na internetu jednom mjese¢no ili €eSce u
posljednjih je godinu dana imalo 30,7% djece u
dobi od 16 godina, 28,5% djece u dobi od 11
godina, 26% djece u dobi od 12 godina, 25,8%
djece u dobiod 14 godina, 25,1% djece u dobi od
13 godina, 21,6% djece u dobi od 15 godina te
11,5% djece u dobi od 10 godina. Navedeni
rezultati pokazuju da je udio djece s uCestalim
uznemiruju¢im iskustvima viSestruko manji u
dobi od 10 godina, nego u svim starijim
skupinama, $to desetogodisSnjake jasno izdvaja
kao skupinu s najnizom razinom prijavijenih
iskustava. Nakon 11. godine udjeli se odrzavaju
na relativno visokoj razini uz umjerena kolebanja,
avrhunac se biljezi u dobi od 16 godina.

16 godina [N 0.7
15godina | NN 2.6
14godina [N 2.3
13godina [N 5.

12 godina || NN 25.0

11 godina | NN 25
10godina | 1.5

Grafikom 22. Uznemirujucéa iskustva djece
jednom mjesecno ili c¢eScée s obzirom na uzrast
djece (%)

Kada im se zadnji put na internetu dogodilo nesto
$to ih je uznemirilo, svako peto dijete razgovaralo
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je s majkom ili ocem, odnosno skrbnikom (22%),
te sa svojim vr$njakom (20%), njih 13,1% nije
razgovaralo ni sa kim, dok je 12,1% djece
razgovaralo s bratom ili sestrom. Pritom
djevojcice ¢eS¢e u odnosu na djecake istiCu da
razgovaraju s roditeljima i vrSnjacima, dok
djeCaci ¢eScée u odnosu na djevojcice isticu da o
uznemirujuc¢im iskustvima razgovaraju s nekim s
kim se dopisuju na internetu, odnosno da ni sa
kim ne razgovaraju o takvim iskustvima.

S majkom/ocemiili

skrbnikom 22

Sa svojim vr§njakom 20

Ni sa kim 13,1

S bratom ili sestrom
(polubratom/polusestrom)

S drugom odraslom

osobom kojoj vjerujes 6.7
S nekim drugim 6,4
S nekim s kim se dopisujes$
) 5,9
nainternetu
S nastavnikom 4,7
S bakom i/ili djedom 4,7

S nekim ¢iji je posao 31

pomaganje djeci ’

Grafikon 23. Osobe s kojima djeca razgovaraju o
uznemirujuéim iskustvima (%)

lako internet djeci pruza brojne mogucénosti za
ucenje, zabavu i komunikaciju, istodobno moze
ukljuc€ivati i iskustva koja su neugodna il
uznemirujuc¢a. Vazno je pritom uvaziti da djeca
online situacije dozivljavaju i procjenjuju
razli¢ito: ono Sto jedno dijete smatra bezazlenim,
drugo moze dozivjeti kao povredu ili prijetnju. U
istrazivanju se zato fokus stavlja na oblike
ponasSanja koji mogu predstavljati zlostavljanje
medu djecom, osobito kada se dogadaju
ponavljano i imaju namjeru ili ucinak
povredivanja druge osobe. Takva ponasSanja
obuhvadéaju zadirkivanje na nacin koji osobi nije
prihvatljiv, fizicku agresiju poput udaranja ili
guranja te socijalno iskljuCivanje iz druzenja ili

aktivnosti. Posebna pozornost posvecuje se
tome gdje i kako se takva ponaSanja dogadaju jer
se mogu odvijati i u izravhom kontaktu i
posredstvom digitalnih kanala. Buduéi da
digitalno okruzenje ukljuCuje komunikaciju
putem drustvenih mreza, aplikacija za razmjenu
poruka, poziva, e-poste i drugih mobilnih usluga,
time se potencijalno Siri doseg i intenzitet
neugodnih iskustava.

Istrazivanje je pokazalo da se prema svakom
petom djetetu (20%) u dobi od 10 do 16 godina
netko u posljednjih godinu dana ponasao na
povredujuéi ili neugodan nacin uzivo, dok se
prema njih 13,9% netko na takav nacin pona$ao
putem interneta, mobilnog uredaja ili videoigre.
Pritom se s takvim neugodnim iskustvom putem
interneta, mobilnog uredaja ili videoigra susrelo
12,1% djevojéica i 15,9% djecaka. Cesée takva
neugodna iskustva imaju starija djeca u odnosu
na onu najmladu, kao Sto je prikazano u
Grafikonu 24.

16 godina 15,2

13godina || o
12 godina _ 11,9
10 godina _ 12,2

Grafikon 24. IzloZzenost povredujué¢em ili
neugodnom iskustvu djece nainternetu s
obzirom na uzrast djece (%)
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Neugodna i povredujuca iskustva djeca najcesce
dozivljavaju od svojih prijatelja (43,9%) i
kolega/kolegica iz razreda ili Skole (35,7%).
Gotovo svako peto dijete (18,2%) takvo je
iskustvo imalo s osobom koju ne poznaje, a njih
11,9% od nekog s kim razgovaraju samo na
internetu.

Kolega/ica i ilii
olega |c? izrazredailiiz _ 35.7
Skole
Netko koga ne poznajem - 18,2

Netko s kim razgovaram - 119
samo na internetu ’

Netko s kim sam u
romanti¢noj vezi ("curaiili - 9,2
decko")

Clanobitetji [l 8.4
ucitet/ica [l 6.9
Ne znam tko je to napravio . 5

Netkodrugi ] 4.8

Grafikon 25. Osobe koje se prema djeci
ponas$aju na neugodan ili povredujuci nacin (%)

Djeca u dobi od 10 do 16 godina isticu da suse u
posljednjih godinu dana prema njima najceSce
ponasali loSe zbog njihova izgleda ili ponasanja
(46,5%), misljenja ili uvjerenja (43,5%), visine ili
tezine (41,2%) te simpatije (40,1%). Pritom
djeCaci ¢eS¢e navode da su prema njima loSe
postupali zbog porijekla obitelji, boje koze, religije
i invaliditeta. Nisu uocCene znacajne razlike
izmedu djeCaka i djevoj¢ica kada su u pitanju
visina ili tezina, simpatija, izgled i ponasanje te
misljenja i uvjerenja.

Zbog mogvizglAeda ili —46,5
ponasanja
Zbogmoj?h miéljenjaili _ 435
uvjerenja
Zbog moje visine ilitezine [ NNENEGEGENEGEE 41,2
Zbog mojih simpatija [N 40,1
Zbog drugih razloga _ 37,9
Zbog porijekla moje obitelji [ 15.5
zbogreligie [ 15.4
Zbog boje moje koze [ 12.7

Zbog moginvaliditeta [l 9.8

Zbog imovinskog stanja
moje obitelji B o7

Grafikon 26. Razlozi zbog kojih se drugi
ponasaju loSe prema djeci (%)

Kada su u pitanju razli¢ita neugodna iskustva na
internetu, 18,2% djece u dobi od 10 do 16 godina
je jednom mijesecno ili ¢eS¢e u posljednjih
godinu dana bilo izostavljeno ili iskljuceno iz
grupe ili aktivnosti na internetu. Nadalje, barem
jednom mjesecno ili ¢eS¢e u posljednjih je
godinu dana 16,8% djece dobilo povredujuce ili
neprimjerene poruke online ili putem mobitela,
njih 12,5% oznaceno je na slici ili na mjestu zbog
kojeg su izgledali loSe ili uznemirujuce, 12,3%
djece vidjelo je da su se povredujuce il
neprimjerene poruke prenosile ili su bile
objavljene tamo gdje ih drugi mogu vidjeti; 8%
djece je dozZivjelo da je netko napravio njihovu
laZznu sliku ili video kako bi se oni osjecali loSe,
dok je 6,6% djece bilo prisiljeno uciniti neSto na
internetu Sto nisu htjeli.

StatistiCki znacajna razlika izmedu djevojCica i
djecaka uocena je samo za tvrdnju ,,Povredujuce
ili neprimjerene poruke su se prenosile ili su bile
objavljene tamo gdje ih drugi mogu vidjeti” pri
¢emu se s takvim iskustvom ceSc¢e susreéu
djecaci nego djevojcice.
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7,8
5,8
6,6

Bio/Bila sam prisiljen/a
uciniti nesto na internetu
$to nisam htio/htjela.

Netko je napravio moju
laznu sliku ili video kako bih
se osjecao/la loSe

Oznacen/a sam na sliciili
na mjestu zbog kojeg
izgledam
loSe/uznemirujuce

Bio/la sam izostavljen/a ili
isklju¢en/aiz grupe ili
aktivnosti na internetu

Povredujuce ili
neprimjerene poruke su se
prenosile ili su bile
objavljene tamo gdje ih
drugi mogu vidjeti

Bile su mi poslane
povredujuce ili
neprimjerene poruke online
ili putem mobitela.

17,5
16,3
16,8

mM mZ mUkupno

Grafikon 27. Iskustvo djece s razli¢itim
neugodnim iskustvima na internetu barem

djece (%)

KLJUCNI REZULTATI

Cetvrtina djece dozivjela je u posljednjih godinu
dana uznemirujuce iskustvo jednom mjesecno
ili ceSc¢e, pri ¢emu su udjeli najnizi kod
desetogodisnjaka i rastu do vrhunca u dobi od
16 godina. Nakon posljednjeg uznemirujuceg
dogadaja 22% djece razgovaralo je s roditeljima,
20% s vrSnjacima, pri ¢emu djeCaci ceSce
presucujuili se povjeravaju online kontaktima, a
djevojcice ceScée roditeljima i vrSnjacima. U
posljednjih godinu dana svako peto dijete
dozZivijelo je povreduju¢e ponaSanje uzivo, a
13,9% putem interneta/mobitela/videoigara.
Medu ucestalijim oblicima online zlostavljanja
jednom mjesec¢no ili CeSée istiCu se

iskljuCivanje iz grupa i povredujuce poruke.
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SLIKE | PORUKE
SEKSUALNOG SADRZAJA

U suvremenom digitalnom okruZenju djeca sve
ranije i intenzivnije koriste internet, pri cemu su
izlozena raznolikim sadrzajima, uklju€ujuéi i one
seksualnog tipa. IzloZzenost slikama i porukama
seksualnog sadrzaja moze biti namjerna (aktivno
pretrazivanje) ili nenamjerna (iskakanje sadrzaja,
algoritamske preporuke, dijeljenje u grupama i
chatovima). Takvi se sadrzaji, izmedu ostaloga,
pojavljuju na drustvenim mrezama, platformama
za razmjenu poruka, video servisima i online
igrama. U nastavku se prikazuju rezultati koji
pruzaju uvid u ucestalost izloZzenosti te naCine na
koje djeca dolaze u kontakt s takvim sadrzajima.

U posljednjih godinu dana 1/4 djece primila je
seksualne poruke (glasovne poruke, rijeci, slike,
fotografije ili videozapise). Takve je sadrzaje u
proteklih godinu dana primilo 15,6% djece u dobi
od 11 godina, 14,4% djece u dobi od 12 godina,
17,8% djece u dobi od 13 godina, 29,3% djece u
dobi od 14 godina, 36,7% djece u dobi od 15
godina te 40,1% djece u dobi od 16 godina.
Pritom ne postoji znacajna razlika u ucestalosti
primanja seksualnih poruka izmedu djevojcica i
djecaka.

11 godina 15,6

12 godina 14,4

13 godina 17,8

14 godina 29,3

15 godina 36,7
16 godina 40,1

Grafikon 28. Primanje seksualnih sadrzaja
prema uzrastu djece (%)

Gotovo svako deseto dijete u dobi od 10 do 16
godina takve sadrZaje prima barem jednom



tjednoiili CesSce, dokih je njih 5,5% primalo barem
jednom mjesec¢no u proteklih godinu dana, a
12,9% djece primilo ih je nekoliko puta. Cinjenica
da gotovo svako deseto dijete takve sadrzaje
prima barem jednom tjedno ili ¢eSc¢e sugerira da
se ne radi samo o sporadi¢nim incidentima, nego
o kontinuiranom obrascu u kojem se sadrzaj
redovito pojavljuje u njihovim digitalnim
interakcijama. Treba istaknutii da “nekoliko puta”
tijekom godine nije zanemarivo jer i povremena
izlozenost moze imati znacajan ucCinak ako je
sadrzaj eksplicitan, neZzeljen ili ako dolazi od
vrSnjaka ili odraslih osoba u kontekstu pritiska,
ucjene ili seksualiziranog uznemiravanja.

Svakodnevno ili gotovo
5,1
svakodnevno

Barem jednom tjedno I 4,3
Barem jednom mjese¢no I 5,5

Nekoliko puta l 12,9

Grafikon 29. Ucestalost primanja seksualnih
poruka kod djece (%)

Zabrinjavajuce je pritom da je gotovo svako trece
dijete (njih 32,4%) takve poruke dobilo od osobe
koju ne poznaju S$to upudéuje na znacajnu
izlozenost nepozZeljnog seksualnog obracanja
djeci u digitalnom prostoru. Svako ¢etvrto dijete
je takve poruke dobilo od prijatelja, a (gotovo)
svako peto od osobe s kojom su u romanti¢noj
vezi, od prijatelja iz Skole ili od nekoga s kim
komuniciraju samo preko interneta. Rezultati
pokazuju da su izvori seksualiziranih poruka
rasporedeni izmedu kontakata izvan djetetove

socijalne mreze (najceSée nepoznate osobe) i
kontakata unutar vrSnjackog i Skolskog okruzenja
te romanti¢nih odnosa. Time se izlozenost
seksualnim sadrzajima jasno pozicionira kao
pojava koja se odvija u viSe relacijskih konteksta,
a ne iskljucivo unutar jednog tipa odnosa.

Netko koga ne poznajem _ 32,4

Netko s kim samu
romanti¢noj vezi (,,cura ili
decko*)

Prijatelj iz razreda/druga
djeca iz Skole

Netko s kim komuniciram

samo preko interneta 18,6

N I I I
I

-

©

pN

Netko drugi ,9

Ne znam - 8,3

Nastavnici . 4,5
Clan obitelji . 4.4

Grafikon 30. Osobe koje djeci Salju seksualne
sadrzaje (%)

U odnosu na primanje seksualnih sadrzaja, djeca
puno rjede i sama Salju takve sadrzaje drugima.
Tako je 12,2% djece priznalo da su poslali
nekome poruku seksualnog sadrzaja, njih 7,9%
priznalo je da su nekome na internetu postauvili
osobna pitanja seksualnog tipa (poput kako
njihovo tijelo izgleda bez odjece ili o seksualnim
stvarima koje su €inili, odnosno iskustvima koje
imaju). Njih 6,4% objavilo je na internetu poruke
seksualnog sadrzaja tamo gdje ih drugi ljudi
mogu vidjeti. Rezultati stoga pokazuju da je
aktivno slanje i objavljivanje seksualnih sadrzaja
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medu djecom znatno rjede od njihova primanja.
Kada se takva ponaSanja javljaju, ceS¢e su
vezana uz privatnu komunikaciju (slanje poruka i
postavljanje pitanja), nego uz javno objavljivanje
sadrzaja.

Postavio/la sam nekome na
internetu osobna pitanja
seksualnog tipa (poput kako
njegovo ili njezino tijelo
izgleda bez odjeceilio
seksualnim stvarima koje je
osoba ¢inila/iskustvima koje
osoba ima).

Objavio/la sam na internetu

poruke seksualnog sadrzaja

(ukljuCuje rijeci, fotografije ili

video) tamo gdje ih drugi judi
mogu vidjeti.

Poslao/la sam nekome
poruku seksualnog sadrzaja
(npr. seksualne rijeci,
fotografije ili video).

m NIKAD
m NEKOLIKO PUTA
B BAREM JEDNOM MJESECNO
BAREM JEDNOM TJEDNO
B SVAKODNEVNO ILI GOTOVO SVAKODNEVNO

Grafikon 31. Ucestalost objavljivanja i slanja
poruka seksualnog sadrzaja (%)

Pritom ne postoje znacajne razlike izmedu
djecakaidjevojc¢ica kada je u pitanju objavljivanje
seksualnih sadrzaja na internetu i slanje poruka
seksualnog sadrzaja. DjeCaci nesto ¢eSc¢e u
odnosu na djevoj¢ice na intenretu postavljaju
osobna pitanja seksualnog tipa.
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Postavio/la sam nekome
na internetu osobna
pitanja seksualnog tipa
(poput kako njegovo ili
njezino tijelo izgleda bez
odjece ili o seksualnim
stvarima koje je osoba
Cinila/iskustvima koje
osobaima).

Objavio/la sam na
internetu poruke
seksualnog sadrzaja
(ukljuCuje rijeci, fotografije
ilivideo) tamo gdje ih drugi
ljudi mogu vidjeti.

Poslao/la sam nekome
poruku seksualnog
sadrzaja (npr. seksualne
rijeci, fotografije ili video).

=M mZz

Grafikon 32. Slanje i objavljivanje poruka
seksualnog sadrzaja jednom mjesecno ili ceSce
prema spolu (%)

Starija djeca ¢e$c¢e potvrduju radnje vezane uz
objavljivanje i slanje poruka seksualnih sadrzaja,
a kao najrizi¢nija skupina pokazuju se djeca u
dobi od 15 godina.

16 godina NN 16,1
15 godina NG 18,1
14 godina [N 10,0

13 godina [ s.1

12godina [ 6.1

11godina N 6.2

Grafikon 33. Slanje poruka seksualnog sadrzaja
s obzirom na uzrast djece (%)



16 godina 5,2

15 godina 9,0
14 godina 8,4
13 godina 4,0

12 godina 5,3

11 godina 5,1

Grafikon 34. Objavljivanje na internetu poruka
seksualnog sadrzaja tamo gdje ih drugi ljudi
mogu vidjeti s obzirom na uzrast djece (%)

16 godina 10,2
15 godina 11,1
14 godina 8,5

13 godina 4

12 godina 4,7

11 godina 6,3

Grafikon 35. Postavljanje nekome na internetu
osobna pitanja seksualnog tipa
s obzirom na uzrast djece (%)

Rezultati su pokazali i da je 16,9% djece u
posljednjih godinu dana netko na internetu ili
putem mobilnog telefona pitao za seksualne
informacije (rijeci, slike ili videozapise) o njima
(kao na primjer kako izgleda njihovo tijelo bez
odjece ili seksualne stvari koje su radili), a kada
djeca nisu htjela odgovoriti na takva pitanja. U
takvoj se situaciji u proteklih godinu dana naslo
20% djevojcicai 13,5% djecaka.

KLJUCNI REZULTATI

U posljednjih godinu dana oko ¢etvrtine djece
primilo je poruke ili sadrzaje seksualnog tipa,
pri cemu se ucCestalost izrazito povecava s
dobi, bez zna€ajnih razlika izmedu djevojcéica
i djecaka. Gotovo svako deseto dijete takve
sadrzaje prima barem jednom tjedno il
cesSce, Sto upucuje na kontinuiran obrazac
izlozenosti, a ne samo na sporadi¢ne
incidente. Posebno je zabrinjavaju¢e da je

32,4% djece takve poruke primilo od

nepoznate osobe, dok znacajan dio dolazii iz
vr$njackih, Skolskih i romanti¢énih odnosa.
Djeca puno rjede sama Salju ili objavljuju
seksualne sadrzaje pri ¢emu su dobne razlike
izrazene i najrizi¢nija se skupinaisti¢e oko 15.
godine.
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NEPRIMJERENI SADRZAJI |
GOVOR MRZNJE

Neprimjereni sadrzaji na internetu obuhvacaju
nasilne, seksualno eksplicitne, manipulativne i
druge sadrzaje koji nisu prilagodeni djeci. Djeca
se s takvim sadrzajima ¢&esto ne susrecu
namjerno, nego sluc¢ajno kroz preporuke
algoritama, oglase ili dijeljenja medu vrSnjacima.
Pritom su posebno zabrinjavajuéi sadrzaji koji
prikazuju  nasilie, poremecaje hranjenja,
samoozljedivanje ili riziCne izazove jer mogu
djelovati kao model za oponasSanje.

Teorije zavjere (vjerovanja da se
odredeni dogadaiji ili situacije
ne odvijaju slu¢ajno, ve¢ da ih
u tajnosti kontroliraju mocéne

skupine, iako za to Gesto...

3,2

Nacine kako biti vrlo mr§av
(poput anoreksije, bulimije,
sadrzaj koji nastoji inspirirati
ljude da izaberu anoreksiju kao
Zivotni stil)

20,6

Nacine fizickog ozljedivanjaiili

T 17,6
samoozljedivanja

Krvave ili nasilne slike,
primjerice slike ozljedivanja
drugih ljudiili Zivotinja

Pornografiju za odrasle (sadrzaj 17.3
s oznakom X) ’

Izazove koji bi te mogli ozbiljno
povrijediti ili ubiti

Iskustva uzimanja/ 15.2
konzumiranja droge ’

Pocinjenje samoubojstva

11,2

Grafikon 36. Neprimjereni sadrzaji kojima su
djeca bila izloZzena u posljednjih godinu dana
barem jednom mjesecno ili ceSée (%)

Istrazivanje je pokazalo da se gotovo svako peto
dijete u dobi do 10 do 16 godina barem jednom
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mjesecno ili ceSée susrece s nekim oblikom vrlo
rizicnog sadrzaja. Medu najceS¢im oblicima
neprimjerenih sadrzZaja kojima su djeca izloZzena
na mjesecnoj razini ili CeS¢e su teorije zavjere
(23,2%), nacini kako biti vrlo mrSav (20,6%),
nacini fizickog ozljedivanja ili samoozljedivanja
(17,6%), pornografija za odrasle (17,3%) te krvave
ili nasilne slike (17,2%).

Teorije zavjere (vjerovanja da

se odredeni dogadaji ili
situacije ne odvijaju slu¢ajno, 23,0
vec¢ da ih u tajnosti kontroliraju 22,2
mocne skupine, iako za to

Cesto nema dokaza)

Nacine kako biti vrlo mrsav
(poput anoreksije, bulimije, 8,2
sadrzZaj koji nastoji inspirirati
ljude da izaberu anoreksiju kao
Zivotni stil)

Nagine fizickog ozljedivanja ili 19,2
samoozljedivanja 14.8

N
n
N

Pornografiju za odrasle
(sadrzaj s oznakom X)

Krvave ili nasilne slike,
primjerice slike ozljedivanja
drugih ljudi ili Zivotinja

Iskustva uzimanja/
konzumiranja droge

Izazove koji bi te mogli ozbiljno 11,0
povrijediti ili ubiti 15,2

=y '

Pocinjenje samoubojstva

©
o)

)

mZmaM

Grafikon 37. Neprimjereni sadrZaji kojima su
djeca bila izlozena u posljednjih godinu dana
barem jednom mjesecno ili ceS¢e s obzirom na
spol (%)



Vecina tih sadrzaja pogada djevojCice i djeCake
podjednako ¢esto, §to znaci da rizik nije vezan uz
spol, nego uz opcuizlozenostiobrasce koriStenja
interneta. Ipak, postoje dvije jasne spolne
specificnosti. DjevojCice znaCajno ¢eSce
prijavijuju izloZzenost sadrzajima koji promoviraju
ekstremnu mrSavost i poremecaje hranjenja, dok
djeCaci znacajno c&eSc¢e prijavljuju izloZenost
pornografskim sadrzajima za odrasle.

Ako se pogledaju osobito neprimjereni sadrzaji
koji prikazuju nasilne sadrzaje, a zbog
mogucnosti njihova kopiranja, u nastavku se
donose razlike s obzirom na uzrast djece na tri
Cestice: nacini  fizickog ozljedivanja i
samoozljedivanja, krvave ili nasilne slike poput
ozljedivanja drugih ljudi ili Zivotinja te poc€injenje
samoubojstva. Rezultati ponovno pokazuju da
izloZzenost takvim sadrzajima raste s uzrastom
djece te da su takvim sadrzajima puno visSe
izlozena starija djeca u odnosu na mladu, a

najrizi¢nija skupina su djeca u dobi od 15 godina.

23,8 23,6
22,3
20
17,3
12,9
11,8 11,3
9,9
8,1
6,2 6,66.9"°
32 I I
Nacini fizickog  Krvave ili nasilne Pocinjenje
ozljedivanja ili slike, primjerice samoubojstva
samoozljedivanja slike ozljedivanja
drugih ljudi ili
Zivotinja

B 11 godina m 12 godina B 13 godina
14 godina m 15 godina 16 godina

Grafikon 38. Neprimjereni nasilni sadrzaji
kojima su djeca bila izloZzena u posljednjih
godinu dana barem jednom mjesec¢no ili ceSée s
obzirom na uzrast djece (%)

Cak 40,6% djece u dobi od 10 do 16 godina u
posljednjih je godinu dana barem jednom
mjesecno ili ¢esée na internetu vidjelo poruke
mrznje, ponizavaju¢e poruke ili komentare na
internetu protiv ljudiili odredenih skupina ljudi pri

¢emu vecini njih nije bila namjera vidjeti ih. Kada
su vidjeli takvu vrstu sadrzaja 40,9% djece se
osje¢alo uzrujano, 41,7% nije osjetilo niSta
posebno, 10,5% je smatralo da je to smijeSno, a
njih 7% se osjecalo dobro.

NEKOLIKO PUTA DNEVNO 71

SVAKODNEVNO ILI
GOTOVO SVAKODNEVNO

BAREM JEDNOM TJEDNO 11,3

BAREM JEDNOM
MJESECNO

NEKOLIKO PUTA 25

NIKAD 34,3

Grafikon 39. Ucestalost izlozenosti djece govoru
mrZnje na internetu (%)

KLJUCNI REZULTATI

Istrazivanje pokazuje da se gotovo svako peto
dijete barem jednom mjesecno ili ceSce
susrece s vrlo rizi€nim sadrzajima, pri cemu
su najcescéi teorije zavjere (23,2%), sadrzaji o
(20,6%),
samoozljedivanje (17,6%), pornografija za

ekstremnoj mrSavosti
odrasle (17,3%) te krvave/nasilne slike
(17,2%). Vecéina navedenih izloZzenosti nema
znacCajne spolne razlike, no djevojcice ¢eSée
prijavljuju sadrzaje povezane s ekstremnom
mrSavosSéu i poremecajima hranjenja, dok
djeCaci cCeS¢e nailaze na pornografske
sadrzaje. lzlozenost posebno nasilnim
temama (samoozljedivanje, nasilne slike,
samoubojstvo) raste s dobi, a kao najrizi¢nija
se skupina izdvajaju petnaestogodiSnjaci.
Govoru mrznje, ponizavaju¢im porukama ili
komentarima protiv ljudi/skupina barem

jednom mjesecno ili ¢esée bilo je izloZzeno
40,6% djece.
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OSJECAJ SIGURNOSTI |
ZABRINUTOSTI

Strahovi vezani uz internet, medije i drustvene
mreZze medu djecom postaju sve ucestaliji kako
digitalno okruzenje postaje vazan dio njihovog
svakodnevnog Zivota. Djeca se sve ¢eS¢e susreéu
s rizicima poput elektronickog nasilja,
neprimjerenog sadrzaja, dezinformacija i pritiska
drustvenih mreza, Sto moze utjecati na njihovo
emocionalno stanje i osje¢aj sigurnosti.
Izlozenost ovim izazovima, uz joS nedovoljno
razvijene mehanizme samoregulacije i kritickog
razmi$ljanja, moZze dovesti do razli¢itih strahova i
nelagoda. Zbog toga je vazno razumjeti kako se
ovi strahovi pojavljuju i koje ¢imbenike ukljucuju,
kako bismo djeci pruzili bolju podrSku i zastitu u
digitalnom prostoru.

Medu strahovima vezanima uz internet, medije i
druStvene mreze medu djecom (Grafikon 40), uz
koje je vezana jaka ili prilicna zabrinutost,
najistaknutiji je onaj vezan uz percepciju
predugog provodenja vremena pred ekranima,
koji dijeli oko Cetvrtine istrazivanog uzorka djece.
Nesto je manje izrazen strah da ¢e ih netko
fotografirati gole i te fotografije objaviti na
internetu, iza Cega slijedi strah od dezinformacija
i nemogucnosti razlucivanja pouzdanih od
nepouzdanih izvora. Strah da ¢ée netko izraditi
njihovu laznu fotografiju i objaviti ju na internetu
razlog je straha kod sedmine djece, a neSto manje
njih pribojava se da ¢e biti Zrtve govora mrznje na
internetu. Na kraju dolazi strah da ¢ée njihovi
roditelji podijeliti informacije o njima na
internetu, Sto zabrinjava oko 8% djece u dobi od
10do 16 godina, no iako se ovaj broj ne €ini visok,
indikativan je jer je rije¢ o radnjama roditelja koje
mogu ostaviti dalekosezne posljedice na njihovu
djecu.

Jer provode previse 0.3
vremena pred ekranima

Da ¢e ih netko slikati
gole i objaviti to na
internetu

Da nece znati kome i
¢emu vjerovati zbog 5,
dezinformacija

njihovu laznu fotografiju 7
i objaviti ju nainternetu

Zbog govora mrznje na
internetu

Da ¢e njihovi roditelji
podijeliti informacije o
njima na internetu

Da ¢e netko napraviti I

Jako su zabrinuti m Popriliéno su zabrinuti

Malo su zabrinuti H Nisu uopce zabrinuti

Grafikon 40. Pojavnost strahova vezanih uz
internet, medije i druStvene mreze medu djecom
(%)

S obzirom na spol (Grafikon 41), zabiljeZzene su
statisti¢ki znacajne razlike medu djecom u strahu
od previSe provedenog vremena pred ekranima,
laznih fotografija objavljenih na internetu i
dezinformacija, pri ¢emu su djevojcice ove
strahove prijavljivale gotovo dvostruko vise od
djecaka. Spolno uvjetovana priroda ovih strahova
potencijalno ukazuje na veéu ranjivost djevojcica
u digitalnoj sferi, slijedom ¢ega postoji potreba
veceg osvjeStavanja djece o Stetnim pojavama u
koje su uklju¢eni, te njihove edukacije i
senzibilizacije za odgovorno koriStenje medija i
digitalnih uredaja.
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Jer previSe vremena 30,2
provode pred ekranima 19,6
Da ¢e netko napraviti 18.2
njihovu laznu fotografiju i
objaviti ju na internetu 11,3
Jer ne znaju komu ili ¢emu 19.4
vjerovati zbog
dezinformacija 9,6
nZ mM

Grafikon 41. Pojavnost strahova vezanih uz
internet, medije i druStvene mreze s obzirom na
spol (%)

Strahovi koji se odnose na osobnu i drustvenu
iskazala tijekom
istrazivanja, odnose se na Sirok raspon pojava

razinu, a koje su djeca
(Grafikon 42). Pritom je najveéa zabrinutost — kod
gotovo dvije petine djece, iskazana u odnosu na
mogucénost da se netko iz njihove obitelji razboli
ili umre, Sto pokazuje da su djegji Zivoti dijelom
obiljezeni i vrlo ozbiljnim strahovima. Sli¢no, ali
kod oko treéine uzorka, iskazan je strah od loSeg
uspjeha u Skoli, iza kojeg slijedi strah da nece
raditi na Zeljenom poslu te strah od tjelesne
neaktivnosti. Strahove vezane uz ratne opasnosti
iskazalo je viSe od Cetvrtine djece, a nesto manje
njih pribojava se da nece biti fizicki atraktivni.
Strahovi vezani uz vr§njacki pritisak, toCnije strah
od vlastitog nedovoljno atraktivhog izgleda te
strah da ¢e ih prijatelji iskljuiti iz drustva, prisutni
su kod oko petine djece. Zbog narusSenih odnosa
roditelja,
fizickog te mentalnog zdravlja i klimatskih

dozivljaja zlostavljanja ili zlocina,
promjena zabrinuto je neSto manje djece, dok
zbog materijalne oskudice vlastite obitelji brine
nesto viSe od desetine njih.

Da ¢e se netko u njihovoj
obitelji teSko razboljeti ili
umrijeti

Zbog svog uspjeha u Skoli

Da nece dobiti posao koji zele

Da ne vjezbaju dovoljno

Da ¢e rat utjecati na njihov
Zivot

Zbog svog izgleda

Da ¢e ih njihovi prijatelji
iskljuciti iz drustva

Jer se njihovi roditelji svadaju

Da ¢e biti zlostavljani ili
uznemiravani

Da ¢e biti Zrtve zloCina

Zbog vlastitog fizickog
zdravlja

Zbog vlastitog mentalnog
zdravlja

Zbog klimatskih promjena

Jer njihova obitelj nema
dovoljno novaca

Jako su zabrinuti

® Malo su zabrinuti

N
o

,8
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® Popriliéno su zabrinuti

® Nisu uopce zabrinuti

Grafikon 42. Pojavnost strahova vezanih uz

osobnu i drustvenu razinu medu djecom (%)

Sliéno kao i kod strahova vezanih uz medije i

internet, i kod strahova

vezanih uz osobnu i

drustvenu razinu djevojcice u prosjeku prijavljuju

veéu zabrinutost

(Grafikon 43).

Statisticki

znacajne razlike, i to u prosjeku za treéinu visSu

zabrinutost

kod djevojcica

nego djecaka,

zabiljezene su u sluc¢aju straha od neuspjeha u

Skolu, te nemogucénosti dobivanja Zeljenog posla.

Takoder, djevojéice u prosjeku ¢eSée osjecéaju

pritisak drustva i vr§njaka jer ih viSe nego djeCaka
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izjavljuje da strahuju od fizicke neaktivnosti,
nedovoljno  atraktivnog  fizickog izgleda,
iskljucivanja iz  druStva, zlostavljanja il
uznemiravanja te narusenog mentalnog zdravlja.
Takvi ponavljajuéi obrasci spolnih razlika temelj
su za kreiranje ciljanih javnih politika u podrucju
digitalne pismenosti i mentalnog zdravlja.

Zbog uspjeha u skoli

Da neée dobiti posao koji 34,6
Zele 22,3
e . 32,8
Da ne vjezbaju dovoljno
23,3

30,6
Zbog vlastitog izgleda
¢ eiz 18,0
Da ¢e ih njihovi prijatelji 28,1
iskljuciti iz drustva 16,8
Zbog vlastitog mentalnog 20,7
zdravlja 11,1
Da ¢e biti zlostavljani ili 20,4
uznemiravani 11,1

Grafikon 43. Pojavnost strahova vezanih uz
osobnu i drustvenu razinu s obzirom na spol (%)

KLJUCNI REZULTATI

Djecji strahovi obuhvaéaju i digitalno
okruzenje i osobnu te drustvenu razinu, pri
¢emu su osobito izrazeni strahovi povezani s
internetom, medijima i drustvenim
mrezama, poput prekomjernog vremena
pred ekranima, neprimjerenog koriStenja

fotografija, dezinformacija i govora mrznje,

kao i strahovi vezani uz obitelj, Skolu, buduce
zaposlenje, zdravlje i vrSnjacke odnose.
Istrazivanje pokazuje da su djeca suocena s
ozbiljnim emocionalnim optereéenjima, pri
¢emu je najveca zabrinutost vezana uz
zdravlje ¢lanova obitelji, Skolski uspjeh i

buduénost, dok su ratne opasnosti, tjelesni
izgled i socijalna prihvaéenost takoder
znacajni izvori straha. U gotovo svim
podrucjima djevojcice iskazuju viSu razinu
zabrinutosti od djeCaka, osobito kada je rije¢

o digitalnim rizicima, Skolskom neuspjehu,

drustvenom pritisku i mentalnom zdravlju,
§to upudéuje na njihovu vecu ranjivost i
potrebu za ciljanim mjerama edukacije,
podrSke i zaStite u podrucju digitalne
pismenosti i mentalnog zdravlja.
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ULOGA RODITELJA U
SIGURNOSTI DJECE NA
INTERNETU

DjeCje pravo na privatnost odredeno je i
zajamceno brojnim normativnim aktima i trazi
dodatni napor kod svih dionika radi oCuvanja
djecje dobrobiti. Djeca su u istrazivanju ukazala
na najcesce situacije u kojima ih se nije pitalo za
dozvolu ili miSljenje. U tome su, prema njihovom
misljenju, u manjem broju slucajeva podjednako
grijeSili njihovi prijatelji, roditelji/skrbnici kao i
nastavnici ili Skola. Nakon $to su roditelji/skrbnici
objavili sadrzaj o djeci na internetu, 4,8% djece je
primilo negativne i uvredljive komentare; 7,1%
djece je bilo uzrujano zbog informacija koje su
roditelji objavili o njima, a da prethodno nisu pitali
slazu li se s tim. Gotovo isti postotak djece (7%)
tvrdi kako su njihovi prijatelji objavili informacije o
njima na internetu bez njihove privole.

Moji su prijatelji objavili
informacije o menina

internetu, a da me prethodno - 7,0

nisu pitali slazem li se s tim
Moji su ucitelj/ica ili Skola
objavili informacije o meni na 56
internetu, a da me prethodno ’
nisu pitali slazem li se s tim

Zamolio/la sam svoje

roditelje/skrbnike da uklone
L . o 8,6
sadrzaje koje su objavilina

internetu.

Bio/Bila sam uzrujan/a zbog

necega §to su moji roditelji
e B

objavili na internetu, a $to se
nije odnosilo na mene.

Primio/la sam negativne ili
uvredljive komentare od

nekoga zbog necega Sto su - 4,8

moji roditelji/skrbnici objavili o
menina internetu.

Bio/Bila sam uzrujan/a zbog
informacija koje su moji
primasta o : 7,1
roditelji objavili o menina
internetu

Moji su roditelji/skrbnici
objavili informacije (kao $to su

tekst, slike ili video materijali) o _ 14,5

meni na internetu bez da sume
prvo pitali slazem li se s tim.

Grafikon 44. Iskustva djece o dijeljenju
informacija i razotkrivanju privatnosti (%)

Roditeljska medijacija (posredovanje) temelji se
na komunikaciji. Buduéi da je u sredi$tu pristupa
komunikacija, od djece smo najprije zeljeli
saznati koliko im je lako razgovarati sa svojim
roditeljem/skrbnikom o stvarima koje ih
uznemiruju.

lako vecina djece izjavljuje kako im ja vrlo lagano
(48,3%) ili uglavhom lagano (34,4%) razgovarati s
roditeljem/skrbnikom, zanimljivo je uoditi
znacCajne razlike u odgovorima izmedu djeCaka i
djevojc¢ica. Naime, iako je ukupni broj odgovora u
kategoriji uglavhom tesSko maniji (11,3%) vidi se
kako je ovdje vedéi izazov pred djevojcicama -
61,8% djevojCica te 36,4% djeCaka, a vrlo je
slican omjer i u kategoriji vrlo teSko gdje se tako
izjasnilo 60% djevoj¢ica i 38,3% djecaka. Ti
podaci ukazuju na dodatni izazov prema kojem
bismo u posreduju¢im aktivhostima viSe
pozornosti trebali posvetiti djevoj¢icama, kako
bismo im olak3ali razgovor o stvarima koje ih

uznemiruju.
Vrlo tesko ¥ 60,0 38,3
Uglavnom tesko  [KIK] 61,8 36,4
Uglavnom lagano 34,4 45,3 52,6
Vrlo lagano 48,3 41,9 56,5

m Ukupno mZ EM

Grafikon 45. Iskustvo razgovora s
roditeljima/skrbnicima o stvarima koje ih
uznemiruju (%)

Roditeljsko posredovanje nerijetko se temelji na
roditeljskim ograni¢enjima koja se odnose na
interakciju s drugim korisnicima, kao i na razlicite
oblike tehnic¢kih
roditelja/skrbnika (81%) djeci dopusta da koriste
internet. No, u brojnim kategorijama vecéina ih ne
pruza dovoljno pomodéi i potporu djeci u

ograni¢enja. Vecina

26



digitalnom okruzenju. To se mozZe prepoznati u

brojnim  pokazateljima prema iskazanim

stavovima djece:

e 46,1% roditelja/skrbnika djece nikad ili
gotovo nikad ne razgovara s djecom o
pogreSkama koje rade na internetu;

e 41,8% roditelja/skrbnika djece nikad ili
gotovo nikad ne razgovara s djecom o tome
$to rade na internetu;

e 51,3% roditelja/skrbnika djece nikad ili
gotovo nikad ne odreduje pravila kada
mogu i ne mogu koristiti internet;

e 57,9% roditelja/skrbnika djece nikad ili
gotovo nikad ne obavlja s djecom
zajedniCke aktivnosti na internetu;

e 42,6% roditelja/skrbnika djece nikad ili
gotovo nikad ne pokazuje djeci na koje se
sve nacine mogu koristiti internetom;

e 50% roditelja/skrbnika djece Cesto ili cijelo
vrijeme pokazuju suosjec¢anje kada dijete
napravi neku pogresku;

e 33,6% roditelja/skrbnika djece Cesto ili
cijelo vrijeme pomazu djeci u upravljanju
vremenom koje provode na internetu;

e 38,5% roditelja/skrbnika djece Cesto ili
cijelo vrijeme pomazu djeci kada ih nesto
zabrinjava vezano uz internet.

Navedeni rezultati pokazuju kako je potrebno
uloziti dodatni napor u edukaciju
roditelja/skrbnika u podrucju digitalne i medijske
pismenosti kako bi ih se osnazilo za roditeljsko

posredovanje.

Trazi tvoju pomo¢ za neku

poteskocu nainternetu SiED 22 253

Razgovara s tobom o

pogreskama koje radi$ na
internetu
Pokazuje ti na koje se sve
nagine mozes koristiti
internetom

Slusa kada zelis promijeniti
stav o tome $to smijes i $to ne 29,8 27,5 26,3
smijes

Pokazuje ti suosjecanje kada

. . 28,0 §22,00 29,0
napravi$ neku pogresku

Pomaze ti u upravljanju
vremenom koje provodis$ na
internetu

39,5 26,9 20,8
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Grafikon 46. Stavovi djece o konkretnim
aktivnostima kao dijela roditeljskog
posredovanja (%)

Istrazivanje je pokazalo i kako roditelji ne
primjenjuju brojne mjere koje se odnose na
tehnic¢ke restrikcije. Veéina roditelja/skrbnika ne
primjenjuju programe koji blokiraju oglasavanje,
kao ni brojne aplikacije koje bi mogle olak$ati
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snalazenje djece u izazovima koji ih okruzuju na
internetu.

Tehnologiju kojom prate

gdje si (primjerice GPS) Se S

Programe koji blokiraju
oglasavanje

Aplikacije koji ogranicavaju
s kim moze$ biti u kontaktu
glasovnim pozivimai
porukama

Upozorenja kada zelis
kupiti sadrzaj putem YA 42,9
aplikacije

Aplikacije koje filtriraju
sadrzaje koje moze$§ ER: 26,2
preuzeti

Alat ili ugovor koji
ogranicava vrijeme koje 72,5 27,5
provodis$ na internetu

Roditeljski nadzor ili druge
nacine praéenja

internetskih stranica ili B eheb
aplikacija koje koristi$
Blokiranje i filtriranj kih
okiranje i |Vr|ranje neki 65.4 34,6
sadrzaja
ENe mDa

Grafikon 47. Primjena aplikacijai mjerau
praéenju koriStenja interneta (%)

KLJUCNI REZULTATI

Istrazivanje naglaSsava vaznost djecje
privatnosti i pokazuje da djeca primjecéuju
situacije u kojima se njihov pristanak
zanemaruje, pri ¢emu se propusti dogadaju
kod prijatelja, roditelja/skrbnika te Skole. lako
vecina djece kaze da im je lako razgovarati s
roditeljem/skrbnikom o) uznemirujuéim
iskustvima, djevojCice znatno ceSée nego
djecaci navode da im je to teSko, Sto upucuje
na potrebu ciljane podrSke u komunikaciji.
Unato¢ tome Sto 81% roditelja dopusSta
koriStenje interneta, veliki udio djece navodi
manjak aktivhog posredovanja: roditelji cesto
ne razgovaraju o online aktivhostima i
pogreSkama, ne postavljaju pravila, ne
provode zajedniCke aktivnosti niti sustavno
poucavaju djecu kako koristiti internet.
Dodatno, vecina roditelja ne koristi tehnicke

mjere zaStite (npr. blokiranje oglasa i srodne

aplikacije), Sto zajedno s nalazima o
komunikaciji i pravilima ukazuje na potrebu
jacanja roditeljskih digitalnih i medijskih
kompetencija.
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ULOGA SKOLE | NASTAVNIKA
U OBLIKOVANJU PRISTUPAI
KORISTENJA DIGITALNIH
MEDLA

Uloga Skole i nastavnika klju¢na je u oblikovanju
zdravog, sigurnog i odgovornog pristupa
digitalnim medijima medu djecom. Kao primarno
okruzenje za ucenje, Skola pruza priliku za razvoj
digitalnih kompetencija, kritickog razmisljanja i
svjesnosti o rizicima i prednostima digitalnih
tehnologija. Nastavnici imaju vaznu zadacu
usmjeravati uCenike prema odgovornom
koriStenju digitalnih alata, poticati ih na stvaranje
pozitivnih digitalnih navika te ih uciti kako
prepoznati i izbjeéi potencijalne opasnosti. Kroz
suradnju Skole, obitelji i zajednice moguce je
stvoriti cjeloviti pristup koji djeci omogucuje
sigurno i smisleno koriStenje digitalnog
okruzenja.

S obzirom na to da su u nasem uzorku djeca u
dobi od 10 do 16 godina, podatak da tek nesto
viSe od polovice ispitanika (Grafikon 48) ima
iskustvo aktivne uloge nastavnika u pristupu
uCenika internetu, dok Cetvrtina djece gotovo
nikada ili nikada nije dozivjela da ih nastavnici
upucuju u nacine koriStenja interneta, sugerira
da nastavnici u tom pogledu u prosjeku najcesée
zauzimaju pasivnu ulogu. Pritom, kada zauzimaju
proaktivnu ulogu, nastavnici najcesce
objasnjavaju kako se na internetu treba ponasati
prema drugim ljudima, kako sigurno Kkoristiti
internet, dok je poticanje ucenika na ucenje i
istraZivanje putem interneta na posljednjem
mjestu.

28,7 28,4

36,3
24, 24,8
1,8 21,
19,
17,5 18,3
14,5 14
0, 10,
8,8
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internetu
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Gotovo nikada m Nikada

Grafikon 48. Uloga nastavnika u pristupu
ucenika internetu (%)

Koristenje mobitela u Skolama postalo je jedna
od najaktualnijih  tema u  obrazovnim
institucijama diljem svijeta. Dok su pametni
telefoni neizostavan dio svakodnevnog Zzivota
djece, Skole se suocavaju s izazovima kako
uravnoteziti njihove prednosti i negativne ucinke
na ucenje. U svijetu i Europi raste broj zemalja
koje uvode stroze mijere ili potpune zabrane
noSenja mobitela u Skolama, nastojecéi povecati
fokus ucenika i smanijiti distrakcije. Hrvatska,
prateci ovaj trend, takoder raspravlja o pravilima i
ograni¢enjima vezanima uz koriStenje mobitela u
Skolskim prostorima, nastojeci pronaci najbolji
pristup za sigurnost i kvalitetu obrazovanja.

Medu pravilima o koriStenju mobitela u Skolama
(Grafikon 49), djeci je najprihvatljivije ono koje
dopusta nosSenje mobitela u $kolu sa zabranom
koriStenja tijekom nastave, dok im je pravilo
potpune zabrane noSenja mobitela u Skole
najmanje prihvatljivo.
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Pravilo koje dopusta
nosenje mobilnih telefona
u Skolu pri éemu ga
ucenici mogu koristiti za
vrijeme odmora, ali ne na
nastavi
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okolnostima (npr. hitan
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razlozi)
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® Ne, i ne Zele takvo pravilo

Grafikon 49. Primjena i percepcija pravila o
koristenju mobitela u Skolama (%)

Zabrana noSenja mobitela u Skole prihvatljivija je
srednjoj dobnoj skupini, nego djeci u dobi od 10 i
11 godina te djeci u dobi od 15 i 16 godina
(Grafikon 50). Tek se 5% djece u dobi od 10 11
godina slaze s tim pravilom, Sto je ¢ak dvostruko
manje od djece u dobi od 15 i 16 godina koji to
podrzavaju. Navedeno se mozZe protumaciti
veéom zreloSéu s porastom dobi te veéom
osvijeStenosti o moguénostima i rizicima
digitalnog svijeta.
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s pravilom slazus voljelida to pravilo
pravilom imaju to
pravilo
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Grafikon 50. Primjena i percepcija pravila o
zabrani noSenja mobilnih telefona u $kolu, u
odnosu na dob djece (%)

S druge strane, podaci pokazuju da djeca Zele
fleksibilnost u pristupu mobitelima u Skoli jer ih
vecina u dobiod 10 do 14 godina podrzava pravilo
noSenja mobitela u Skolu uz zabranu koriStenja
tijekom nastave (grafikon 51). Najstarija skupina
ispitanika ipak u neSto veéoj mijeri Zzeli
samostalno odlucivati o koriStenju mobitela u
Skoli jer ih ukupno nesto visSe od trecine ili ne zeli
takvo pravilo ili se ne slazu s njime.
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Grafikon 51. Primjena i percepcija pravila koje
dopusta noSenje mobilnih telefona u Skolu, pod
uvjetom da ga ucenici smiju koristiti samo u
iznimnim okolnostima, u odnosu na dob djece
(%)

Sliéno prethodno prikazanim rezultatima, i u
slucaju koriStenja mobitela u Skoli samo za radne
zadatke (Grafikon 52), razmjerno najveéi udio
djece udobido 14 godina podrzava to pravilo, dok
nesto viSe od dvije petine djece u dobiod 15i 16
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godina ili ne zele takvo pravilo ili ga njihova Skola
primjenjuje dok im se oni protive.

59,0.7
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Grafikon 52. Primjena i percepcija pravila koje
dopusta noSenje mobilnih telefona u Skolu, pod
uvjetom da ga ucenici smiju koristiti samo za
radne zadatke, u odnosu na dob djece (%)

KLJUCNI REZULTATI

Uloga Skole i nastavnika prepoznata je kao
kljuéna u razvoju odgovornog i sigurnog
koriStenja digitalnih medija, no rezultati
pokazuju kako nastavnici u praksi ¢esto imaju
pasivnu ulogu jer tek nesto viSe od polovice
djece ima iskustvo aktivhe ukljucenosti
nastavnika u usmjeravanju koriStenja
interneta, pri ¢emu se naglasak najcesce
stavlja na pravila ponasanja i sigurnost, a rijede
na ucenje i istrazivanje putem interneta.
Istodobno, rasprave o koriStenju mobitela u
Skolama odrazavaju napetost izmedu potrebe
za smanjenjem distrakcija i Zelje u€enika za
fleksibilno$éu, pri éemu vecéina djece podrzava
nosenje mobitela uz zabranu koristenja tijekom
nastave, dok je potpuna zabrana najmanje
prihvatljiva, osobito najmladima. Razlike
prema dobi upucéuju na vecéu osvijeStenost i

zrelost starijih ucenika, ali i na njihovu

izrazeniju potrebu za autonomijom, Sto ukazuje
na vaznost uravnotezenih skolskih politika koje
kombiniraju jasna pravila, pedagosko vodstvo i
razvoj digitalnih kompetencija.

DOBROBIT | MENTALNO
ZDRAVLJE DJECE U
DIGITALNOM OKRUZENJU

Digitalno okruzenje sve viSe oblikuje svakodnevni
Zivot djece, donoseéi brojne moguénosti za
uCenje i povezivanje, ali i izazove za njihovu
dobrobit i mentalno zdravlje. lako tehnologija
omogucava pristup informacijama i drustvenim
mrezama, prekomjerna izloZzenost, elektroni¢ko
nasilje i stalna potreba za digitalnom prisutnos¢u
mogu negativno utjecati na emocionalno stanje
djece. Razumijevanje kako digitalni svijet utjeCe
na psihicko zdravlje te pronalaZzenje nacina za
podrsku djeci kljuéno je za njihovu sigurnost i
razvoj.

Podaci (Grafikon 53) upucéuju na to da veéina
djece rjede prepoznaje kod sebe izrazene oblike
nemira, impulzivnosti i teSko¢a koncentracije,
buduéi da gotovo polovica ispitanika navodi da
tvrdnje o  neprestanom  meSkoljenju i
nemogucnosti dugotrajnog mirovanja za njih ne
vrijede. Ipak, znacajan udio djece procjenjuje da
su im paznja i koncentracija izazov jer gotovo
treéina ispitanika navodi da ih je lako omesti i da
se teSko koncentriraju barem u manjoj mjeri ili
vise.

S druge strane, pozitivni aspekti samoregulacije
relativno su snazno zastupljeni: viSe od polovice
djece smatra da za njih poprilicno ili sigurno
vrijedi da mogu odrzati paznju i zavrSavati
planirane zadatke te da razmisle prije nego Sto
nesto ucine. Ti rezultati ukazuju na heterogenost
iskustava djece, pri ¢emu veéina ne iskazuje
ozbiljne potesSkoce, ali postoji nezanemariv dio
populacije kojem su paZnja, nemir i impulzivnost
povremeni ili umjereni izazovi, §to upucéuje na
potrebu za daljnjim praéenjem i podrSkom u
razvoju vjestina samoregulacije.

StatistiCki znacajne dobne razlike zabiljezene su
u dijelu podataka koji sugeriraju kako je najmaniji
osje¢aj nemira prisutan kod najstarije skupine
djece, kao i ucestalo meskoljenje i otezano
koncentriranje. S druge strane, spolne razlike
ukazuju na to da je viSe djecaka od djevojcica



izjavilo da im je paznja dobra i da dovrSavaju
zapocete poslove, no istovremeno viSe djevojcica
iskazuje dobru moguénosti koncentriranja na
zadatke.

Razmislim prije nego nesto

. 26,0 33,2 22,3 18,5
ucinim

Mogu odrzati paznju,
zavrSavam planirane | 28,2 33,4 23,8 19,6
zadatke

Lako me je omesti i tesko

. 9,9 19,8 29,5 40,7
se koncentriram

Nemiran/na sam, ne mogu

. . 8,616,4 28,6 46,5
dugo mirovati

Neprestano se

< .. .. 9,214,5 26,8 49,5
meskoljim/vrpoljim

Sigurno vrijedi za mene
Poprili€no vrijedi za mene
Vrijedi za mene u manjoj mjeri

Ne vrijedi za mene

Grafikon 53. Odrednice psiholoske regulacije
(samokontrole) djece (%)

Rezultati naSeg istraZivanja (Grafikon 54)
pokazuju kako vecina djece kod sebe ne
prepoznaje sklonost rizi€nom ponaSanju jer
gotovo dvije tre¢ine ispitanika navodi da za njih ne
vrijedi tvrdnja kako rade opasne stvari iz zabave,
dok se nesto viSe od polovice isto izjaSnjava za
obavljanje uzbudljivih aktivnosti koje mogu biti
opasne. Ipak, zamjetan je maniji, ali ne zanemariv
udio djece koja u razli¢itim stupnjevima iskazuju
sklonost rizicnim ponasanjima, pri ¢emu je ta
sklonost izraZzenija kod tvrdnje o sudjelovanju u
uzbudljivim, potencijalno opasnim aktivhostima,
nego kod namjernog Cinjenja opasnih stvari radi
zabave. Navedeni rezultati upuéuju na to da iako
veéina djece ne trazi rizik, odredeni dio njih
pokazuje interes za uzbudenje i iskuSavanje
granica, §to naglaSava vaZnost preventivnih

programa koji poticu procjenu rizika i razvoj
odgovornog donosenja odluka. Pritom je daljnjim
obradama utvrdeno kako djevojCice rjede od
dje¢aka izjavljuju kako rade opasne stvari iz
zabave ili uzbudljive stvari ¢ak i ako su opasne, a
ove su pojave najizrazenije kod najstarije dobne
skupine djece.

7,1
Radim uzbudljive stvari, 13,3

¢ak i ako su opasne 24,2

6,2
Radim opasne stvari iz 8,3

zabave 20,6

Sigurno vrijedi za mene
Poprili¢no vrijedi za mene
Vrijedi za mene u manjoj mjeri

H Ne vrijedi za mene

Grafikon 54. Odrednice trazenja uzbudenja kod
djece (%)

Podaci o samoucinkovitosti (Grafikon 55)
upucuju na relativno visoku razinu povjerenja
djece u vlastite sposobnosti, buduci da veéina
ispitanika za sve odrednice navodi da za njih
poprilicno ili sigurno vrijede. NajizraZenija je
procjena osobne ucinkovitosti u rjeSavanju
problema jer gotovo tri Cetvrtine djece smatra da
mozZze rijeSiti ve¢inu problema ako se jako potrude
ili da u nevolji obicno mogu smisliti rjeSenje.
Nesto nize, ali i dalje pozitivne, procjene odnose
se na snalazenje u novim situacijama te
ustrajnost u postizanju ciljeva, iako se kod tih
odrednica biljezi neSto veéi udio onih koji ih
doZivljavaju kao manje izrazene ili za sebe
nevazece. Takvi rezultati sugeriraju da vecina
djece posjeduje razvijen osjecaj osobne
kompetentnosti i kontrole nad izazovima, ali i da
postoji manji dio populacije kojemu je potrebna
dodatna podrSka u jaanju samopouzdanja,
ustrajnosti i vjeStina suocavanja s novim ili
zahtjevnim situacijama.
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Mogu rijesiti veéinu
problema ako se jako 37,2 37,4
potrudim
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Grafikon 55. Odrednice samoucinkovitosti kod
djece (%)

Daljnjim analizama ustanovili smo statisticki
znacajne razlike u odnosu na spol i dob. Pritom
viSe dje€aka nego djevojcica iskazuje uvjerenost
da mogu rijeSiti vec¢inu problema ako se jako
potrude, kao i sposobnost snalaZzenja u novim
situacijama. Osjeéaj samoucinkovitosti u
postizanju ciljeva najviSi je kod najmlade, a
najnizi kod najstarije dobne skupine. Pomalo
iznenadujuce, uvjerenost u vlastito snalazenje u
novim situacijama najrjede su iskazala djeca u
skupini od 14 do 16 godina, no navedeno je
moguce objasniti potencijalno veé¢im rasponom
situacija u kojima se djeca u toj skupini nalaze u
odnosu na pripadnike dviju mladih skupina.
Ovome je sukladan nalaz da djeca u dobi od 10 i
11 godina rjede izjavljuju da mogu smisliti
rieSenje ako su u nevolji, Sto odgovara
standardnoj razvojnoj putanji djece.

Vecéina djece najces$ée navodi da se ,Cesto” ili
»ponekad” osjeéaju optimistiCno, korisno,
opusteno, samouvjereno i dobro raspoloZeno, uz
to da se relativno Cesto osjecaju energic¢no i
skloni su donositi vlastito miSljenje te se
dozZivljavaju sposobnima nositi se s problemimaii
jasno razmisljati. Istodobno, udjeli odgovora

Hrijetko” i ,,nikada” pokazuju da je kod manjeg, ali
znacajnog dijela djece prisutna povremena
emocionalna distanca, napetost ili manjak
osjecaja bliskosti i voljenosti, Sto se odrazavaiu
neSto veéim postocima takvih odgovora za
osjecaj bliskosti s drugima, interes za druge ljude
i osjec¢aj voljenosti u odnosu na ostale tvrdnje.
Relativno niski udjeli odgovora ,uvijek” upucuju
na to da trajno vrlo visoka razina blagostanja
karakterizira tek manji dio ispitanika, dok
znacajni postoci odgovora ,rijetko” i ,nikada”
kod optimizma, opustenosti i samouvjerenosti
sugeriraju postojanje skupine djece koja se
ceSce osjeca napeto, nesigurno i pesimisti¢no te
bi mogli imati povecan rizik za naruSeno
mentalno zdravlje.

S obzirom na statisti¢ki znac¢ajne razlike medu
djecom, osje¢aj optimizma, opustenosti,
korisnosti, te interesa za druge osobe, raste s
dobi. S druge strane, dojam dobrog nosenja s
problemima, osje¢aj jasnoce razmisljanja,
,dobrog osjeéaja u vlastitoj koZi“, bliskosti s
drugim ljudima, samouvjerenosti, te prilika da
donesu vlastito misljenje, voljenosti, interesa za
nove stvari, najmanji su u najmladoj kohorti.
Kada je rije¢ o osje¢aju da imaju visoku razinu
energije i osjec¢aj dobrog raspolozenja, ti su
elementi najviSi kod djece u dobi od 12 do 14
godina. Nadalje, osjecaj opustenosti i ,,dobrog
osjecaja u vlastitoj kozi“ i samouvjerenosti, kao i
dojam da su se dobro nosili s problemima ¢eS¢i
su kod djec¢aka nego kod djevojcica. No, kod
djevojcica je jace nego kod djeCaka izrazen
osjecaj jasnocée misli.
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Grafikon 56. Subjektivha dobrobit djece (%)

Kada je rije¢ o odrednicama mentalnog zdravlja
djece (Grafikon 57), veéina djece navodi da se
osjecaji bezvrijednosti, naglog intenzivnog
straha, tuge, praznine, gubitka interesa za
aktivnosti i teSkoc¢a s odlaskom u Skolu javljaju
»ponekad” ili ,nikada”, Sto sugerira da kod
vec¢ine ovakvi oblici naruSsenog mentalnog
zdravlja nisu svakodnevni obrazac
funkcioniranja. Istodobno, relativno visoki udjeli

odgovora ,,ponekad”, osobito za osje¢aj umora,

nedostatka energije, zabrinutosti prije spavanja
te tjelesni znakovi nervoze poput ubrzanog rada
srca, upucuju na to da znatan dio djece
povremeno dozivljava tjeskobu, napetost i
iscrpljenost koje ne treba zanemariti. Vrlo mali
postotci odgovora ,,uvijek” i ,esto” pokazuju da
je kroniéno povisena razina depresivnih i
anksioznih simptoma prisutna kod manjeg dijela
djece u dobi od 10 do 16 godina, no upravo ta
skupina moze biti u veéem riziku za naruSeno
mentalno zdravlje te bi za nju bilo vazno rano
prepoznavanje i osiguravanje stru¢ne podrske.
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Grafikon 57. Mentalno zdravlje djece (%)

Statisticki znacajne razlike u odnosu na spolidob
pokazuju kako viSe djevojcica od djeCaka
prijavljuje potesSkocée vezane uz odlazak u Skolu
zbog straha, a djevojCice ucestalije osjecaju i
nedostatak energije, kao i osje¢aj zabrinutosti
navecer kada legnu u krevet te brigu oko toga Sto
¢ée se dogoditi. Iznenadan osjecaj straha bez
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razloga te osje¢aj uznemirenosti uz brzo kucanje
srca, kao i umor Cesto osje¢a gotovo dvostruko
viSe djevojCica od djeCaka, a osjecaji
bezvrijednosti, tuge i praznine, uz strah da bi
mogle ispasti budalaste takoder su ucestaliji kod
djevojcica nego kod djecaka.

Strah od odlaska u Skolu i osje¢aj da im viSe niSta
nije zabavno najucestaliji su kod ovdje najstarije
promatrane skupine, i to za skoro Cetiri puta viSe
nego kod djece u dobiod 10i 11 godina, a osjecéaj
zabrinutosti kada navecCer legnu u krevet
trostruko je viSi kod najstarije u odnosu na
najmladu kohortu. Zabrinutost oko toga Sto ¢e se
dogoditi dvostruko je ucestalija kod najstarije u
odnosu na najmladu dobnu skupinu, dok je kod
djece u dobi od 14 do 16 godina takoder znatno
¢eS¢i osjecaj tuge ili praznine. Tri puta viSe djece
u najstarijoj u odnosu na najmladu dobnu
skupinu osje¢a nedostatak energije, a osjeca;j
umora je viSe nego dvaput ucestaliji kod djece u
dobi od 14 do 16, nego kod djece starosti 10 i 11
godina. No, znatno viSe djece u dobi od 10i 11
godina od djece u ostalim dobnim skupinama
zabrinuto je da bi mogli ispasti budalasti.

KLJUCNI REZULTATI

Nalazi istrazivanja ukazuju na slozenu, ali
pretezno umjereno povoljnu sliku dobrobiti,
samoregulacije, samoucinkovitosti i
mentalnog zdravlja djece, wuz jasno
prepoznatljive dobne i spolne razlike koje
imaju vazne implikacije za javne politike i
programe digitalne pismenosti.

Vecina djece ne izvjeStava o trajno izrazenom

nemiru, impulzivnosti, tesko¢ama
koncentracije, sklonosti rizicnim ponasanjima
ili ozbiljnim depresivhim i anksioznim
simptomima, te se opisuje kao prilicno
sposobnima zadrzati paznju, zavrSavati
zadatke, rjeSavati probleme i snalaziti se u
novim situacijama, Sto govori u prilog relativno
visokoj razini samoregulacije, osobne

kompetentnosti i subjektivhog blagostanja.

Istodobno, nezanemariv dio djece navodi
povremene ili umjerene teskoce, poput lako
ometene paznje, povremenog nemira i
impulzivnosti, sklonosti uzbudljivim,
potencijalno rizi¢nim aktivnostima, osjecaja
umora, nedostatka energije, zabrinutosti i
tjelesnih znakova tjeskobe. Pritom su takvi
izazovi ceSce izrazeni kod djece u dobiod 15i 16
godina te kod djevoj€ica, osobito u pogledu
emocionalne ranjivosti i anksioznosti. Ujedno
se bilieze dobne razlike u percepciji
samoucinkovitosti (pad uvjerenja u vlastitu
ucinkovitost i energiju u najstarijoj skupini) te
rast optimizma, opustenosti i interesa za druge
s dobi, $to upucuje na to da razvojni kontekst,
Skolske zahtjeve i pritiske vrSnjackog okruzenja
treba uzeti ozbiljno pri oblikovanju mjera javnih
politika i intervencija.

U uvjetima snazno digitaliziranog djetinjstva, ovi
rezultati sugeriraju da u javne politike trebaju
sustavno integrirati teme mentalnog zdravlja i
odgovornog koriStenja tehnologije. Na razini
obrazovnog sustava potrebno je kroz
kurikulume i izvannastavne programe uvesti
elemente koji razvijaju digitalnu pismenost,
kriticko vrednovanje online sadrzaja,
razumijevanje utjecaja druStvenih mreza na
samoposStovanje i usporedivanje s drugima,
prepoznavanje elektronickog nasilja i online
rizicnih ponaSanja te vjesStine regulacije
vremena provedenog na ekranima. Programi bi
trebali biti dobno i spolno osjetljivi, s pojacanim

fokusom na emocionalnu  podrSku i

suceljavanje s anksioznoS¢u kod djevojcica i
starijih adolescenata, kao i na sigurno trazenje
uzbudenja i granica kod djeCaka. Usto bi u mjere
senzibiliziranje trebalo ukljucivati i roditelje,
nastavnike i stru¢ne suradnike, kako bi se
stvorilo okruzenje koje potice otvoren razgovor o
digitalnim iskustvima, jacanje otpornosti, razvoj
zdravih  online navika i pravovremeno
prepoznavanje znakova naru$enog mentalnog
zdravlja.
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Istrazivanje provedeno na uzorku od 1.172 djece
u dobiod 10 do 16 godina potvrduje da je digitalni
prostor postao neodvojiv dio svakodnevice, ali
donosii kompleksne izazove za djecju dobrobit.

Pristup internetu putem mobilnih telefona gotovo
je neogranicen, a Cak 80% djece posjeduje vlastiti
uredaj koji nitko drugi ne koristi. KoriStenje
digitalnih uredaja duboko je integrirano u dnevnu
rutinu pa tako skoro dvije tre¢ine djece koristi
uredaje tijekom vecCere. Zabrinjava podatak da
viSe od 40% djece odlazi na po€inak nakon 23
sata, a ¢ak 54,9% djece koristi digitalne uredaje
svakodnevno ili gotovo svaki dan tijekom noci. U
tome prednjace djeca u dobi od 15 i 16 godina.
Dodatno, dio njih koristi internet i nakon
dogovorenog vremena za spavanje ili tijekom
nastave. Glavne aktivnosti na internetu ukljucuju
sluSanje glazbe, gledanje videozapisa i igranje
igara, dok se internet rjede koristi za kreativho
stvaranje sadrzaja.

Poseban fokus istrazivanja bio je na generativnoj
umjetnoj inteligenciji (GUI) koju aktivno koristi
veéina djece, prvenstveno za Skolske eseje,
olakSavanje zadataka i wuStedu vremena.
Medutim, svako treée dijete koristi GUI za savjete
o brigama ili zdravlju, S$to ukazuje na potrebu za
oprezom. U pogledu digitalnih kompetencija,
djeca smatraju da znaju zastititi svoje uredaje, ali
im nedostaju naprednije vjeStine poput privatnog
kritickog

pregledavanja ili razumijevanja

algoritama.

Pitanje sigurnosti ostaje kriticno jer se 27,1%
djece barem jednom mjesec¢no susreée s
uznemirujuéim  iskustvima na internetu.
Najranjivija su djeca od 16 godina, dok su
desetogodisSnjaci skupina s najnizom razinom
prijavljenih neugodnosti. Govor mrznje na
internetu vidjelo je ¢ak 40,6% ispitanika. Svako
peto dijete doZivielo je neugodno ponasSanje
uzivo, dok ga je 13,9% iskusilo putem digitalnih
kanala, najcesc¢e od strane prijatelja ili Skolskih
kolega. Posebno je alarmantna izloZzenost
seksualnim sadrzajima - Cetvrtina djece primila je

seksualne poruke u posljednjih godinu dana,
¢esto od nepoznatih osoba.

Mentalno zdravlje djece usko je povezano s
digitalnim navikama. Oko 60% djece priznaje da
su zbog interneta proveli manje vremena s obitelji
ili prijateljima, a 42,5% se zbog toga i svadalo s
bliznjima. Vise od polovice djece neuspjesno je
pokusSalo smanjiti vrijeme provedeno na
internetu.  Najveéi  strahovi povezani s
tehnologijom uklju€uju predugo vrijeme pred
ekranima, objavu golih  fotografija te
dezinformacije. Djevoj¢ice u prosjeku iskazuju
veéu razinu zabrinutosti i CeScée prijavljuju
simptome poput umora, tjeskobe i manjka
energije.

Uloga roditelja i Skole prepoznata je kao kljuc¢na,
ali nedovoljno iskoristena. Cak 46,1% roditelja
nikada ne razgovara s djecom o njihovim
pogreSkama na internetu, a vecéina ne koristi
tehniCke mjere zastite. lako je djeci lakSe
razgovarati s roditeljima nego prije, djevojCice
¢eSc¢e navode daim je to teSko. Kada im se zadniji
put na internetu dogodilo ne$to Sto ih je
uznemirilo tek je svako peto dijete razgovaralo s
majkom ili ocem, odnosno skrbnikom, a
podjednaki broj djece u takvim je situacijama
razgovarao sa svojim vrinjakom. Skola najéesce
zauzima pasivnu ulogu u digitalnoj edukaciji. Sto
se tiCe pravila o mobitelima, djeci je
najprihvatljivije noSenje mobitela uz zabranu
koriStenja tijekom nastave, dok se potpunoj
zabrani noSenja protive, osobito najmladi i
najstariji ucenici.

Zakljuéno, rezultati upucéuju na hitnu potrebu za
sustavnim mjerama javne politike koje ¢e osnaZziti
digitalnu pismenost, potaknuti roditeljsku
medijaciju i osigurati bolju podr§ku mentalnom
zdravlju djece u digitalnom dobu.
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